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Die Corporate Governance ist fur Swisscom elementarer Bestandteil
der Unternehmenspolitik. Durch eine gute Corporate Governance
fordert Swisscom ihr Anliegen, nachhaltigen Wert fur ihre Aktionare,
Kunden, Mitarbeitenden und weiteren Interessengruppen zu schaffen.
Die Grundlage hierfur bilden Transparenz und klare Verantwortlichkeiten.
Swisscom erfullt dabei die Richtlinien der SIX Swiss Exchange sowie
des Schweizerischen Obligationenrechts und beachtet die Empfeh-
lungen des Swiss Code of Best Practice for Corporate Governance der
economiesuisse.

Grundsatze

Swisscom hat im Interesse ihrer Aktionare, Kunden, Mitarbeitenden und weiterer Interessen-
gruppen eine wirksame Corporate Governance. Die Grundlage hierfur bilden Transparenz in der
Finanzberichterstattung sowie klar zugewiesene Verantwortlichkeiten im Zusammenspiel von
Aktiondren, Verwaltungsrat, Konzernleitung und Konzerngesellschaften.

Als an der SIX Swiss Exchange kotiertes Unternehmen erfiillt Swisscom die Anforderungen der
Richtlinie betreffend Informationen zur Corporate Governance, wie sie von der SIX Swiss Exchange
und den Artikeln 663b"* und 663c Abs. 3 des Schweizerischen Obligationenrechts (OR) vorgesehen
sind. Ferner beachtet Swisscom die Empfehlungen des Swiss Code of Best Practice for Corporate
Governance der economiesuisse, des Dachverbands der Schweizer Wirtschaft. Seit dem 1. Januar
2014 unterliegt Swisscom zudem der Verordnung gegen Ubermassige Vergttungen bei borsen-
kotierten Aktiengesellschaften (VegiiV) vom 20. November 2013, welche den Artikel 663b°* OR
ersetzt und weitergehende Bestimmungen mit Bezug auf die Vergilitung des Verwaltungsrats und
der Konzernleitung enthalt. Die Prinzipien und Regeln von Swisscom zur Corporate Governance
sind in erster Linie in den Statuten, im Organisationsreglement sowie in den Reglementen der Ver-
waltungsratsausschisse festgelegt. Diese werden regelmassig Uberprift und gegebenenfalls an-
gepasst.

Ein besonderes Augenmerk gilt dem vom Verwaltungsrat verabschiedeten Verhaltenskodex. In ihm
bekennt sich Swisscom ausdriicklich zur umfassenden Integritat sowie zur Beachtung der Gesetze
und aller weiteren externen und internen Vorschriften. Swisscom erwartet von ihren Mitarbeiten-
den, dass sie Verantwortung flir ihr Handeln tbernehmen, Riicksicht auf Menschen, Gesellschaft
und Umwelt nehmen, die geltenden Regeln befolgen, integer sind und Verstdsse gegen den Verhal-
tenskodex melden. Auf der Webseite von Swisscom kann unter «Grundsatze» auf die Dokumente
in der jeweils aktuellen Fassung sowie auf inzwischen revidierte oder ausser Kraft gesetzte Doku-
mente zugegriffen werden.

1 Konzernstruktur und Aktionariat

1.1 Konzernstruktur

1.1.1 Operative Konzernstruktur

Die Swisscom AG ist die fir die Oberleitung des Swisscom Konzerns verantwortliche Konzern-
obergesellschaft. Ihre sechs Konzernbereiche sind Group Business Steering, Group Strategy & Inno-
vation (ab 2014 Group Strategy & Board Services), Group Communications & Responsibility, Group
Human Resources, Group Security und bis Ende 2013 Group Participation Management. Eine Kom-
petenzordnung, die vom Verwaltungsrat der Swisscom AG vorgegeben ist, sichert die strategische
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und finanzielle Fiihrung der operativ eigenstandigen Konzerngesellschaften. Diese sind in die drei
Kategorien strategisch, wichtig und alle Ubrigen eingeteilt. Bei der «strategischen» Gesellschaft
Fastweb S.p.A. nimmt der CEO Swisscom AG als Prasident (von August bis 17. Dezember 2013 ad
interim der CFO, Chief Financial Officer) zusammen mit dem CFO und weiteren Vertretern von
Swisscom Einsitz im Verwaltungsrat. Bei der «strategischen» Gesellschaft Swisscom IT Services AG
nimmt der CEO Swisscom AG als Prasident (von August bis Dezember 2013 ad interim der Leiter
Group Related Businesses) zusammen mit dem CFO und weiteren Vertretern von Swisscom Einsitz
im Verwaltungsrat. Zudem wird der Verwaltungsrat bei beiden vorgenannten Gesellschaften
durch externe Mitglieder erganzt. Bei der «strategischen» Gesellschaft Swisscom (Schweiz) AG ist
Swisscom mit dem CEO als Prasidenten (von Juli bis Dezember 2013 ad interim der CFO) und den
weiteren Konzernleitungsmitgliedern ausser dem Leiter der Swisscom (Schweiz) AG im Ver-
waltungsrat vertreten. Bei den «wichtigen» Konzerngesellschaften erfiillen der CEO einer
«strategischen» Konzerngesellschaft, der Leiter eines Konzernbereichs oder andere vom CEO
Ciehe Bericrt bestimmte Personen die Aufgabe des Verwaltungsratsprasidenten. Zudem amtieren weitere
seite31  Vertreter von Swisscom als Mitglieder des Verwaltungsrats.
Die Konzernstruktur ist im Lagebericht im Kapitel Konzernstruktur und Organisation dargestellt.
ciohe Bericlt Eine Liste der Konzerngesellschaften — unter Angabe von Firma, Sitz, Beteiligungsquote und
seiten222—223  Aktienkapital —ist in der Erlauterung 41 im Anhang zur Konzernrechnung enthalten.
Die Segmentberichterstattung als Bestandteil des Konzernabschlusses nennt als Segmente «Privat-
kunden», «Kleinere und Mittlere Unternehmen», «Grossunternehmen», «Wholesale» und «Netz & IT»,
die zur Swisscom Schweiz zusammengefasst werden, sowie «Fastweb» und «Ubrige operative Seg-
mente», wozu hauptsachlich Swisscom IT Services, Group Related Businesses (zuvor Swisscom
Beteiligungen) und Swisscom Hospitality Services zahlen. Zusatzlich wird «Group Headquarters»
separat ausgewiesen, das unter anderem die Konzernbereiche, die Worklink AG und die Swisscom
Re AG umfasst.

Anderungen ab 2014

Per 1. Januar 2014 hat Swisscom ihre Konzernstruktur vereinfacht. Die Tatigkeiten der Swisscom IT
Services AG werden ab diesem Zeitpunkt operativ in die Swisscom (Schweiz) AG integriert. Die
Swisscom IT Services AG wird bis zur rechtlichen Umsetzung der Integration nicht mehr als strate-
gische Konzerngesellschaft gefiihrt. Die Swisscom (Schweiz) AG wird ab 2014 operativ durch die
Konzernleitung geflihrt, die sich neu zusammensetzt aus dem CEO, den Leitern der Konzernberei-
che Group Business Steering und Group Human Resources sowie den Leitern der Geschaftsbereiche
Privatkunden, Kleine und Mittlere Unternehmen, Grossunternehmen sowie IT, Network & Inno-
vation. Der Verwaltungsrat der Swisscom (Schweiz) AG setzt sich ab 2014 zusammen aus dem CEO,
dem CFO und dem Leiter Geschaftsbereich IT, Network & Innovation.

1.1.2 Kotierte Gesellschaft

Die Swisscom AG, eine Gesellschaft nach schweizerischem Recht mit Sitz in Ittigen (Kanton Bern,
Schweiz), ist im Main Standard der SIX Swiss Exchange kotiert (Valorennummer 874251; ISIN-Code
CHO0008742519; Symbol SCMN). Der Handel in den USA erfolgt Over-the-Counter (OTC) als Level-1-
Programm (Symbol: SCMWY; ISIN-Nummer. CH008742519; CUSIP fiir ADR: 871013108). Am
31. Dezember 2013 hat die Borsenkapitalisierung der Swisscom AG CHF 24'394 Millionen betragen.

1.2 Offenlegungsmeldungen von bedeutenden Aktiondren

Angaben zu bedeutenden Aktiondren werden getatigt, wenn im Berichtsjahr Offenlegungs-
meldungen nach Art. 20 des Bundesgesetzes liber die Borsen und den Effektenhandel erfolgt sind.
Eine Pflicht zur Offenlegung von Beteiligungen besteht, wenn eine meldepflichtige Person oder
Gruppe einen Prozentanteil von 3, 5, 10, 15, 20, 25, 33'3, 50 oder 66%° der Stimmrechte an der
Swisscom AG erreicht, Gber- oder unterschreitet.

D m Berichtsjahr sind keine Offenlegungsmeldungen erfolgt. Angaben zu den bedeutenden

Siehe Bericht
“sete220  Aktionaren finden sich in der Erlauterung 8 im Anhang zur Jahresrechnung der Swisscom AG.

1.3 Kreuzbeteiligungen

Es bestehen keine Kreuzbeteiligungen zwischen der Swisscom AG und anderen Aktiengesellschaften.



2 Kapitalstruktur

2.1 Kapital

Am 31. Dezember 2013 hat das Aktienkapital der Swisscom AG CHF 51'801'943 betragen. Das
Aktienkapital ist eingeteilt in Namenaktien mit einem Nennwert von je CHF 1. Die Aktien sind voll-
standig liberiert.

2.2 Genehmigtes und bedingtes Kapital im Besonderen

Es besteht weder ein bedingtes noch ein genehmigtes Aktienkapital.

2.3 Kapitalverdnderungen

Das Aktienkapital blieb in den Jahren 2011 bis 2013 unverandert. Das Eigenkapital der Swisscom AG
im handelsrechtlichen Einzelabschluss hat sich in diesem Zeitraum wie folgt entwickelt:

Reserven

aus Kapital- Reserve fiir Bilanz- Eigenkapital
In Millionen CHF Aktienkapital einlagen eigene Aktien gewinn Total
Bestand am 1. Januar 2011 52 255 1 4’841 5’149
Reingewinn - - - 474 474
Dividendenzahlung - (234) - (854) (1'088)
Verkauf eigene Aktien - - (1) 1 -
Bestand am 31. Dezember 2011 52 21 - 4’462 4’535
Reingewinn - - - 1749 1749
Dividendenzahlung - - - (1'140) (1'140)
Bestand am 31. Dezember 2012 52 21 - 5’071 5'144
Reingewinn - - - 239 239
Dividendenzahlung - - - (1'140) (1'140)
Bestand am 31. Dezember 2013 52 21 - 4’170 4’243

Die Generalversammlung vom 20. April 2011 beschloss, Reserven aus Kapitaleinlagen in Hohe von
CHF 466 Millionen in freie Reserven umzuwandeln und zusammen mit weiteren freien Reserven
von CHF 622 Millionen als Dividende auszuschiitten. Die Dividende flr das Geschaftsjahr 2010
legte sie auf CHF 21 pro Aktie fest. Davon wurden pro Aktie CHF 9 aus Reserven aus Kapitaleinlagen —
und CHF 12 aus freien Reserven ausbezahlt. Die Generalversammlungen vom 4. April 2012 und
vom 4. April 2013 beschlossen die Zahlung einer Dividende von je CHF 22 pro Aktie.
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2.4 Aktien, Partizipationsscheine
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Samtliche Namenaktien der Swisscom AG haben einen Nennwert von je CHF 1. Jede Aktie hat eine
Stimme. Das Stimmrecht kann jedoch nur ausgetibt werden, wenn der Aktionar im Aktienregister
der Swisscom AG mit Stimmrecht eingetragen ist. Alle Namenaktien sind dividendenberechtigt,
mit Ausnahme der von Swisscom gehaltenen eigenen Aktien. Es bestehen keine Vorzugsrechte.
Weitere Angaben dazu finden sich in Ziffer 6 «Mitwirkungsrechte der Aktiondre».

Die Namenaktien der Swisscom AG sind nicht verurkundet, sondern bis auf eine Sperrquote des
Bundes als Wertrechte im Bestand der SIX SIS AG eingebucht. Der Aktiondr kann jederzeit die
Bescheinigung Uber die in seinem Eigentum stehenden Namenaktien verlangen. Er hat aber keinen
Anspruch auf Druck und Auslieferung von Titeln fiir seine Aktien (Namenaktien mit aus-
geschlossenem Titeldruck).

Die Swisscom AG hat keine Partizipationsscheine herausgegeben.
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2.5 Genussscheine

Die Swisscom AG hat keine Genussscheine herausgegeben.

2.6 Beschrinkung der Ubertragbarkeit und Nominee-Eintragungen

Die Swisscom Aktien sind frei Ubertragbar, und das Stimmrecht der nach den Statuten ordnungs-
gemass im Aktienregister eingetragenen Aktien unterliegt keinerlei Beschrankungen.

Swisscom hat spezielle Regeln fiir die Eintragung von Treuhdandern und Nominees im Aktienregister
erlassen. Um die Handelbarkeit der Aktien an der Borse zu erleichtern, kann ihnen der Verwaltungs-
rat gemass Statuten den Eintrag von Namenaktien mit Stimmrecht tber die Schwelle von 5% hin-
aus durch Reglement oder Vereinbarung gewahren. Hierfur mussen Treuhdnder und Nominees ihre
Treuhdndereigenschaft offenlegen. Zudem missen sie einer Banken- oder Finanzmarktaufsicht
unterstehen oder anderweitig die nétige Gewahr bieten, fiir Rechnung einer oder mehrerer, unter-
einander nicht verbundener Personen zu handeln. Ferner missen Uber sie die Namen, Adressen
und Aktienbestande der wirtschaftlich Berechtigten ermittelbar sein. Diese Statutenbestimmung
lasst sich mit der absoluten Mehrheit der gliltig abgegebenen Aktienstimmen dandern. Ihr entspre-
chend hat der Verwaltungsrat ein Reglement fir die Eintragung von Treuhandern und Nominees ins
Aktienregister der Swisscom AG erlassen. Die Eintragung von Treuhandern und Nominees als
Aktiondre mit Stimmrecht setzt ein Gesuch und den Abschluss einer Vereinbarung voraus, die die
Eintragungsbeschrankungen und die Meldepflichten des Treuhanders beziehungsweise Nominees
festhalt. Jeder Treuhander beziehungsweise Nominee verpflichtet sich besonders dazu, innerhalb
der Grenze von 5% die Eintragung als Aktionar mit Stimmrecht fiir einen einzelnen wirtschaftlichen
Berechtigten fur hochstens 0,5% des im Handelsregister eingetragenen Namenaktienkapitals der
Swisscom AG zu beantragen.

2013 sind keine Ausnahmen fiir den treuhanderischen Eintrag von Namenaktien mit Stimmrecht
uber diese prozentualen Beschrankungen hinaus gewahrt worden.

2.7 Wandelanleihen, Anleihensobligationen und Optionen

Swisscom hat keine Wandelanleihen ausstehend. Angaben zu den Anleihensobligationen sind in
Erlauterung 26 im Anhang zur Konzernrechnung enthalten.

Swisscom gibt an Mitarbeitende keine Optionen auf Namenaktien der Swisscom AG aus. Das
Aktienbeteiligungsprogramm der Swisscom AG ist in Erlduterung 11 im Anhang zur Konzern-
rechnung beschrieben.

3 Verwaltungsrat

3.1 Mitglieder des Verwaltungsrats

Der Verwaltungsrat der Swisscom AG besteht aus neun Mitgliedern. Kein Mitglied ist exekutiv fur
den Swisscom Konzern tatigoderist es in den drei der Berichtsperiode vorangegangenen Geschafts-
jahren gewesen. Die Mitglieder des Verwaltungsrats unterhalten keine wesentlichen geschaftlichen
Beziehungen zur Swisscom AG beziehungsweise zum Swisscom Konzern. Der Bund, der durch Hans
Werder im Verwaltungsrat vertreten ist, besitzt die Mehrheit an Swisscom. Zwischen dem Bund und
Swisscom bestehen Kunden- und Lieferantenbeziehungen. Angaben dazu sind in der Erlauterung 37
im Anhang zur Konzernrechnung enthalten.



Die folgende Tabelle vermittelt einen Uberblick Gber die Zusammensetzung des Verwaltungsrats
am 31. Dezember 2013, die Funktionen der einzelnen Mitglieder innerhalb des Verwaltungsrats,
das Jahr der erstmaligen Wahl in den Verwaltungsrat und die laufende Amtszeit.

Name Jahrgang Funktion Erstes Amtsjahr Gewihlt bis *°
Hansueli Looslit 234> 1955 Prasident 2009 2015
Barbara Frei* 1970 Mitglied 2012 2014
Hugo Gerber? 1955 Mitglied, Personalvertreter 2006 2014
Michel Gobet* 1954 Mitglied, Personalvertreter 2003 2015
Torsten G. Kreind|*®© 1963 Mitglied 2003 2015
Catherine Mihlemann* 1966 Mitglied 2006 2014
Richard Roy 7 1955 Vizeprasident 2003 2014
Theophil Schlatter®® 1951 Mitglied 2011 2015
Hans Werder?®3? 1946 Mitglied, Bundesvertreter 2011 2015

1 Mitglied des Ausschusses Finanzen.

2 Mitglied des Ausschusses Revision.

® Mitglied des Ausschusses Kompensation (Hansueli Loosli ohne Stimmrecht).

4 Ab 21. April 2009 Mitglied des Verwaltungsrats, ab 1. September 2011 Président.

° Vorsitzender Nomination Committee (ad hoc).

© Vorsitzender Ausschuss Finanzen.

7 Vorsitzender Ausschuss Kompensation.

8 Vorsitzender Ausschuss Revision.

9

Vom Bund bestimmt.
0 Ab der Generalversammlung 2014 werden die Mitglieder des Verwaltungsrats jahrlich wiedergewihlt.

3.2 Ausbildung, berufliche Tatigkeiten und Interessenbindungen

Die folgende Zusammenstellung nennt wesentliche Angaben zur beruflichen Laufbahn und
Ausbildung eines jeden Verwaltungsratsmitglieds. Sie legt ferner weitere Tatigkeiten und
Interessenbindungen wie Mandate in wichtigen Unternehmen, Organisationen und Stiftungen
sowie standige Funktionen in wichtigen Interessengruppen offen.



Hansueli Loosli

Schweizer Staatsblirger

Ausbildung: Kaufmannische Lehre; eidg. diplomierter Experte fir Rechnungslegung
und Controlling

Berufliche Stationen: 1982—1985 Controller, stellvertretender Direktor der Moven-
pick Produktions AG, Adliswil; 1985-1992, zuletzt als geschaftsfihrender Direktor
bei der Waro AG, Volketswil; 1992-1996 Direktor Warenbeschaffung Non-Food,
Coop Schweiz, Wangen; 1992-1997 Geschaftsfihrender Direktor, Coop Zirich,
Zurich; 1997-2000 Vorsitzender der Geschaftsleitung und der Coop-Gruppen-
leitung, Coop Schweiz, Basel; Januar 2001-August 2011 Vorsitzender der Geschafts-
leitung Coop Genossenschaft, Basel

Weitere Mandate: Mitglied des Vorstandsausschusses der economiesuisse; Prasi-
dent des Verwaltungsrats der Coop Gruppen Genossenschaft, Basel; Prasident des
Verwaltungsrats der Transgourmet Holding AG, Basel; Prasident des Verwaltungs-
rats der Bell AG, Basel; Prasident des Verwaltungsrats der Coop Mineraloel AG, All-
schwil; Beirat der Deichmann SE, Essen, seit September 2013

Barbara Frei

Schweizer Staatsblirgerin

Ausbildung: Diplomierte Maschineningenieurin, ETH; Dr. sc. Techn., ETH; Master of
Business Administration, IMD Lausanne

Berufliche Stationen: Seit 1998 in unterschiedlichen leitenden Funktionen des ABB
Konzerns; 2008-2010 Country Manager der ABB s.ro, Prag; 2010-2013 Country
Manager der ABB S.p.A., Sesto San Giovanni, und Region Manager Mediterranean;
seit November 2013 Global Business Unit Manager Drives and Control

Weitere Mandate: Vizeprasidentin ABB SA Griechenland bis Oktober 2013; Prasi-
dentin des Verwaltungsrats der ABB SA Frankreich, bis Oktober 2013; Prasidentin
des Verwaltungsrats der ABB Holding SA Turkei, bis Oktober 2013; Mitglied des Ver-
waltungsrats der ASEA Brown Boveri S.A. Spanien, bis Oktober 2013; Mitglied des
Verwaltungsrats der ABB Beijing Drive Systems Co. Ltd., Beijing, seit Dezember 2013

Hugo Gerber

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Dipl. Postkaufmann; Diplom Managementlehrgang IMAKA, Personal
und Organisationsentwicklung, FH Solothurn Nordwestschweiz

Berufliche Stationen: 1986-1990 Zentralsekretar ChPTT; 1991-1999 Generalsekre-
tar Verband der Gewerkschaften des christlichen Verkehrs- und Staatspersonals
Schweiz (VGCV); 2000—2003 Generalsekretar der Gewerkschaft Transfair; 2003—
2008 Prasident der Gewerkschaft Transfair; seit 2009 selbstandiger Berater
Weitere Mandate: Mitglied des SUVA-Verwaltungsrats, bis Dezember 2013; Mit-
glied der Kassenkommission Publica bis Juni 2013; Stiftungsrat Vorsorge RUAG,
Bern; Mitglied des geschaftsleitenden Ausschusses der Genossenschaft Schweizer
Reisekasse (Reka) bis April 2013; Mitglied des Verwaltungsrats der Worklink AG,
Bern; Mitglied des Verwaltungsrats der KPT Versicherungen AG, bis April 2013; Mit-
glied des Verwaltungsrats und Sekretar der POSCOM Ferien Holding AG, Bern, seit
April 2013

Michel Gobet

Schweizer Staatsbliirger

Ausbildung: Lizentiat in Geschichte

Berufliche Stationen: Zentralsekretar und stellvertretender Generalsekretar der PTT
Union; seit 1999 Zentralsekretar der Gewerkschaft syndicom

Weitere Mandate: Mitglied des World Executive Committee der UNI Global Union;
Mitglied des European ICTS Steering Committee UNI Global Union; Mitglied des Ver-
waltungsrats der Schweizerischen Post AG, Bern; Mitglied des Verwaltungsrats der
GDZ AG, Zurich, seit Marz 2013



Torsten G. Kreindl

Osterreichischer Staatsbiirger

Ausbildung: Diplomierter Wirtschaftsingenieur; Dr. techn.

Berufliche Stationen: Chemie Holding AG; W. L. Gore & Associates Inc.; Mitglied der
Geschaftsleitung Deutschland Booz Allen & Hamilton; 1996-1999 CEO der Breit-
bandkabelnetze der Deutschen Telekom AG und CEO der MSG Media Services;
1999-2005 Partner bei Copan Inc.; seit 2005 Partner der Grazia Equity GmbH, Stutt-
gart (D)

Weitere Mandate: Mitglied des Supervisory Board von Pictet Digital Communi-
cations/Pictet Fund Management, Genf; Mitglied des Verwaltungsrats der XConnect
Global Networks Ltd., London (GB); Mitglied des Verwaltungsrats der Starboard Sto-
rage Systems Inc., Boulder, Colorado (USA); Independent Director der Hays plc, Lon-
don, seitJuni 2013

Catherine Miihlemann

Schweizer Staatsbiirgerin

Ausbildung: Lic. phil. |; eidg. dipl. PR-Beraterin

Berufliche Stationen: 1994-1997 Leiterin Media Research Schweizer Fernsehen
DRS; 1997-1999 Programmreferentin SF1 und SF2; 1999-2001 Programmdirektorin
TV3; 2001-2003 Geschaftsfihrerin von MTV Central; 20032005 Geschaftsfihrerin
von MTV Central & Emerging Markets; 2005-2008 Geschaftsfiihrerin von MTV
Central & Emerging Markets und Viva Media AG (Viacom); 2008—2012 Andmann
Media Holding GmbH, Baar

Weitere Mandate: Mitglied des Aufsichtsrats Messe Berlin GmbH; Mitglied des Auf-
sichtsrats von Kabel Deutschland Holding AG; Vorstandsmitglied Schweiz Tourismus

Richard Roy

Deutscher Staatsbtirger

Ausbildung: Diplom-Ingenieur (FH)

Berufliche Stationen: 1991-1995 Mitglied der Geschaftsfihrung Hewlett Packard
GmbH; 1995-1997 Mitglied des Bereichsvorstands und Executive Vice President der
Siemens Nixdorf Informationssysteme AG; 1997-2001 CEO der Microsoft GmbH
(D); 20012002 Senior Vizeprasident des Bereichs Corporate Strategy von Microsoft
EMEA (Paris, F); seit 2002 selbstandiger Unternehmensberater

Weiteres Mandat: Mitglied des Aufsichtsrats der Update Software AG, Wien

Theophil Schlatter

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Lic. oec. HSG; diplomierter Wirtschaftsprifer

Berufliche Stationen: 1979-1985 Wirtschaftspriifer bei STG Coopers&Llybrand;
1985-1991 Controller bei Holcim Management und Beratung AG; 1991-1995
Finanzchef und Mitglied der Geschaftsleitung der Sihl Papier AG; 1995-1997 Leiter
Finanzen/Administration und Geschaftsleitungsmitglied der Holcim (Schweiz) AG;
1997-Marz 2011 CFO und Mitglied der Konzernleitung der Holcim Ltd.

Weitere Mandate: Mitglied des Verwaltungsrats der Implenia AG bis Marz 2013;
Prasident des Verwaltungsrats der PEKAM AG, Magenwil; Mitglied des Verwaltungs-
rats der Schweizerischen Cement-Industrie-Aktiengesellschaft, Rapperswil-Jona

Hans Werder

Schweizer Staatsbliirger

Ausbildung: Dr. rer. soc;; lic. iur.

Berufliche Stationen: 1987-1996 Generalsekretar der Bernischen Bau-, Verkehrs-
und Energiedirektion (BVE); 1996—2010 Generalsekretar des Eidgendssischen Depar-
tements fur Umwelt, Verkehr, Energie und Kommunikation (UVEK)

Weiteres Mandat: Mitglied des Verwaltungsrats der BLS AG, Bern
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3.4 Zusammensetzung, Wahl und Amtszeit

Der Verwaltungsrat der Swisscom AG wird — mit Ausnahme des Bundesvertreters — durch die
Generalversammlung gewahlt. Er besteht gegenwartig aus neun Mitgliedern. Er kann aber gemass
den Statuten aus sieben bis neun Mitgliedern bestehen, wobei die Anzahl bei Bedarfvoriibergehend
erhoht werden darf. Die Verwaltungsrate wurden bisher in Einzelwahl in der Regel furr zwei Jahre
gewahlt. Vorbehalten blieben vorheriger Ricktritt oder Abberufung. Ab dem 1. Januar 2014 wahlt
die Generalversammlung gemass der Verordnung gegen lbermassige Verglitungen bei borsen-
kotierten Aktiengesellschaften (VegliV) vom 20. November 2013 die Mitglieder und den Présidenten
des Verwaltungsrats fur ein Jahr. Die Amtsdauer endet nach Abschluss der nachsten ordentlichen
Generalversammlung.

Die maximale Amtsdauer der von der Generalversammlung gewahlten Mitglieder betragt zwolf
Jahre. Bei Vollendung des 70. Altersjahrs scheiden die Mitglieder auf das Datum der nachsten
ordentlichen Generalversammlung aus dem Verwaltungsrat aus.

Gemass den Statuten der Swisscom AG hat der Bund das Recht, zwei Vertreter in den Verwaltungs-
rat der Swisscom AG abzuordnen. Zurzeit ist Hans Werder der einzige Vertreter des Bundes. Die
maximale Amtsdauer und die Altersgrenze des Bundesvertreters werden vom Bundesrat bestimmt.
Gemass dem Telekommunikationsunternehmungsgesetz (TUG) ist dem Personal eine angemes-
sene Vertretung zu gewahren. Die Statuten halten dazu erganzend fest, dass dem Verwaltungsrat
zwei Vertreter des Personals anzugehdren haben. Zurzeit sind dies Hugo Gerber und Michel Gobet.

3.5 Interne Organisation

Der Verwaltungsrat tagt auf Einladung des Prasidenten und so haufig, wie es der Geschaftsverlauf
erfordert. Falls er verhindert ist, beruft der Vizeprasident die Sitzung ein. Regelmassig zu den Ver-
waltungsratssitzungen eingeladen sind der CEO und der CFO Swisscom AG. Der Prasident stellt die
Traktanden fur die Verwaltungsratssitzungen zusammen. Jedes Mitglied des Verwaltungsrats
kann die Aufnahme weiterer Traktanden beantragen. Die Mitglieder des Verwaltungsrats erhalten
jeweils vor den Verwaltungsratssitzungen Unterlagen zur Vorbereitung der Traktanden. Eine ange-
messene Berichterstattung an die Verwaltungsratsmitglieder wird weiter sichergestellt, indem der
Verwaltungsrat zu seinen Sitzungen Mitglieder der Konzernleitung, leitende Angestellte der
Swisscom, Mitglieder der Revisionsstelle oder andere Fachleute themenspezifisch beiziehen kann.
Der Prasident und der CEO erstatten dem Verwaltungsrat ausserdem anlasslich jeder Sitzung einen
Bericht Uber besondere Vorkommnisse, den allgemeinen Geschaftsgang, die wichtigsten
Geschaftsvorfalle sowie getroffene Massnahmen.

Der Verwaltungsrat nimmt im Rahmen von drei standigen Ausschissen und einem Ad-hoc-Aus-
schuss eine vertiefte Prifung wichtiger Themen vor. Die Ausschiisse bestehen aus vier bis sechs
Mitgliedern. Jedes Verwaltungsratsmitglied ist mindestens Mitglied eines standigen Ausschusses.
Der Prasident ist Mitglied aller standigen Ausschusse, deren Vorsitz fihren jedoch andere Mitglie-
der. Letztere erstatten dem Verwaltungsrat jeweils mundlich Bericht tber die zuvor abgehaltenen
Ausschusssitzungen. Zudem gehen alle Protokolle der Ausschiisse Finanzen und Revision an samt-
liche Verwaltungsratsmitglieder. Die Aufgaben und Zustandigkeiten des Verwaltungsrats sind im
Organisationsreglement, diejenigen der standigen Ausschusse in den jeweiligen Ausschussregle-
menten festgelegt. Auf der Webseite von Swisscom kann unter «Grundsatze» auf die Dokumente
in der jeweils aktuellen Fassung und auf inzwischen revidierte oder ausser Kraft gesetzte Doku-
mente zugegriffen werden.

Der Verwaltungsrat sowie der Ausschuss Revision unterziehen sich in der Regel ein Mal pro Jahr
einer Selbstevaluation. Ferner unterstutzt der Verwaltungsrat die Weiterbildung des Gremiums.
Anfang 2013 hat er eine Weiterbildung durchgefihrt. Wahrend des Jahrs haben zudem ver-
schiedene Verwaltungsrate an ausgewahlten Referaten und Seminaren teilgenommen. Nach Mog-
lichkeit nimmt der Verwaltungsrat auch am jahrlich stattfindenden Kaderanlass des Swisscom
Konzerns teil.


http://www.swisscom.ch/grundsaetze

Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die Sitzungen, Telefonkonferenzen und Zirkular-
beschlisse des Verwaltungsrats im Jahr 2013 sowie die Teilnahme der einzelnen Mitglieder.

Sitzungen Telefonkonferenzen Zirkulationsbeschliisse
Total 10 1 1
Durchschnittliche Dauer (in Std.) 9:45 1 -
Teilnahme:
Hansueli Loosli, Prasident 10 1 1
Barbara Frei 10 1 1
Hugo Gerber 10 1 1
Michel Gobet 10 1 1
Torsten G. Kreindl 10 1 1
Catherine Mihlemann 10 1 1
Richard Roy 10 1 1
Theophil Schlatter 10 1 1
Hans Werder 10 1 1
3.6 Ausschiisse des Verwaltungsrats
Die folgende Auflistung erlautert die personelle Zusammensetzung der Ausschisse des Verwal-
tungsrats, deren Aufgaben und Kompetenzabgrenzung per 31. Dezember 2013. Zudem legt sie fir
jeden Ausschuss den Sitzungsrhythmus, die durchschnittliche Sitzungsdauer und die Teilnahme
der Mitglieder im Berichtsjahr offen.
Ausschuss Finanzen
Torsten G. Kreindl ist Vorsitzender dieses Ausschusses; weitere Mitglieder sind Barbara Frei (bis
Ende 2013), Michel Gobet, Hansueli Loosli, Catherine Mithlemann und Hans Werder (bis Ende 2013).
Anden Sitzungen des Ausschusses Finanzen nehmen in der Regel der CEO, der CFO und der CSO teil.
Zudem werden weitere Konzernleitungsmitglieder, Geschaftsleitungsmitglieder strategischer
Konzerngesellschaften oder Projektverantwortliche gemass Traktanden beigezogen. Der Aus-
schuss bereitet zuhanden des Verwaltungsrats einerseits Geschdfte aus dem Bereich Transaktio-
nen vor. Hierzu gehoren etwa die Grindung oder Auflésung von wichtigen Konzerngesellschaften,
das Eingehen und Veraussern von bedeutenden Beteiligungen oder das Eingehen und Auflésen von
strategischen Allianzen. Andererseits befasst sich der Ausschuss vorberatend mit bedeutenden
Investitionen und Desinvestitionen. Abschliessende Entscheidungskompetenz besitzt der Aus-
schuss Finanzen beim Erlass von Reglementen und Weisungen fir die Bereiche Merger & Acquisi-
tions und Corporate Venturing. Einzelheiten zu seiner Tatigkeit ergeben sich aus dem Reglement
©  fur den Ausschuss Finanzen. Auf der Webseite von Swisscom kann unter «Grundsatze» auf die
wwwswsl'fst‘sr:”f:/' Dokumente in der jeweils aktuellen Fassung und auf inzwischen revidierte oder ausser Kraft
gundsaetze  gesetzte Dokumente zugegriffen werden.
Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick iber die Sitzungen, Telefonkonferenzen und Zirkulati-
onsbeschliisse des Ausschusses Finanzen im Jahr 2013 sowie die Teilnahme der einzelnen Mitglieder.
Sitzungen Telefonkonferenzen Zirkulationsbeschliisse
Total 4 - -
Durchschnittliche Dauer (in Std.) 4:05 - -
Teilnahme:

Torsten G. Kreindl, Vorsitzender

Barbara Frei

Michel Gobet

Hansueli Loosli

Catherine Mihlemann

Hans Werder

A A WA
|
|

124|125

Corporate Governance und Vergiitungsbericht

Corporate Governance



http://www.swisscom.ch/grundsaetze

Ausschuss Revision

Theophil Schlatter, Experte im Bereich Finanzen, ist Vorsitzender dieses Ausschusses; weitere Mit-
glieder sind Hugo Gerber, Hansueli Loosli, Richard Roy und ab 2014 Hans Werder. An den Sitzungen
anwesend sind Uberdies der CEO, der CFO, der Head of Accounting, der Head of Internal Audit sowie
die externe Revisionsstelle. Je nach Traktandum werden weitere Personen aus dem Management
beigezogen. Alle Mitglieder sind unabhangig. Sie sind also nicht exekutiv fuir Swisscom tatig, noch
waren sie dies in der Vergangenheit. Ebenso unterhalten sie keine wesentlichen geschaftlichen
Beziehungen zur Swisscom AG beziehungsweise zum Swisscom Konzern. Der auch «Audit Commit-
tee» genannte Ausschuss behandelt alle Geschafte aus den Bereichen finanzielle Fiihrung (wie
Rechnungswesen, Finanzkontrolle, Finanzplanung und Finanzierungen), Assurance (Risikomanage-
ment, internes Kontrollsystem, Compliance und Internal Audit) und externe Revision. Ferner befasst
er sich mit im Verwaltungsrat zu behandelnden Themen, die spezifische Finanzexpertisen voraus-
setzen (zum Beispiel Ausschittungspolitik). Der Ausschuss ist somit das wichtigste Kontroll-
instrument des Verwaltungsrats und uberwacht die konzernweiten Assurance-Funktionen.
Er nimmt Stellung zu Geschaften, die in der Entscheidungskompetenz des Verwaltungsrats liegen,
und entscheidet abschliessend in denjenigen Geschaften, flr die er selbst entsprechende Kompe-
tenz hat. Details zu seiner Tatigkeit ergeben sich aus dem Reglement fiir den Ausschuss Revision. Auf

wwwswsl‘si‘snu]”f:/' der Webseite von Swisscom kann unter «Grundsatze» auf die Dokumente in der jeweils aktuellen
grundsaetze Fassung und auf inzwischen revidierte oder ausser Kraft gesetzte Dokumente zugegriffen werden.
Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick Gber die Sitzungen, Telefonkonferenzen und Zirkulati-
onsbeschlisse des Ausschusses Revision im Jahr 2013 sowie die Teilnahme der einzelnen Mitglieder.
Sitzungen Telefonkonferenzen Zirkulationsbeschliisse
Total 5 - 1
Durchschnittliche Dauer (in Std.) 5:30 - -
Teilnahme:
Theophil Schlatter, Vorsitzender 5 - 1
Hugo Gerber 5 - 1
Hansueli Loosli 5 - 1
Richard Roy 5 - 1
Siche BeriH Ausschuss Kompensation
seite137  Ausflhrungen zum Ausschuss Kompensation sind dem Kapitel Vergiitungsbericht zu entnehmen.

Nomination Committee

Dieser Ausschuss wird ad hoc als Gremium gebildet, um die Wahl neuer Mitglieder des Verwal-
tungsrats und der Konzernleitung vorzubereiten. Den Vorsitz hat jeweils der Prasident. Im Ubrigen
wird die Zusammensetzung des Ausschusses von Fall zu Fall festgelegt. Der Ausschuss stutzt sich
bei seiner Arbeit auf ein vom Verwaltungsrat definiertes, spezifisches Anforderungsprofil und
unterbreitet dem Verwaltungsrat geeignete Kandidaten. Der Verwaltungsrat wahlt die Konzern-
leitungsmitglieder beziehungsweise beschliesst tiber den Antrag, der der Generalversammlung zur
Wahl der Mitglieder des Verwaltungsrats unterbreitet wird. Im Geschaftsjahr 2013 ist je ein Aus-
schuss flr die Nomination eines Verwaltungsratsmitglieds (Mitglieder: Hansueli Loosli, Michel
Gobet, Torsten G. Kreindl, Catherine Mihlemann, Theophil Schlatter, Hans Werder) sowie fiir die
Nomination des CEO (Mitglieder: Hansueli Loosli, Hugo Gerber Richard Roy, Theophil Schlatter,
Hans Werder) gebildet worden. Die Ausschlisse haben insgesamt dreimal getagt. An den Sitzungen
waren alle Mitglieder anwesend. Die Sitzungen dauerten durchschnittlich eine Stunde.


http://www.swisscom.ch/grundsaetze

©

Siehe unter
www.swisscom.ch/
ziele_2010-2013

©

Siehe unter
www.swisscom.ch/
ziele_2014-2017

©

Siehe unter
www.swisscom.ch/
grundsaetze

3.7 Kompetenzregelung

Hinsichtlich der unlbertragbaren und unentziehbaren Aufgaben des Verwaltungsrats der
Swisscom AG verweist das Telekommunikationsunternehmungsgesetz (TUG) auf das Obligatio-
nenrecht. Der Verwaltungsrat hat damit gemass Art. 716a des Obligationenrechts in erster Linie
die Verantwortung fiir die Oberleitung und die Uberwachung der mit der Geschaftsfihrung
betrauten Personen.

Dabei entscheidet er tber die Wahl und Abberufung der Konzernleitung der Swisscom AG. Der
Verwaltungsrat legt dartiber hinaus die strategischen, organisatorischen, finanzplanerischen und
auf das Rechnungswesen bezogenen Richtlinien fest. Er berlicksichtigt dabei diejenigen Ziele, die
vom Bundesrat nach TUG fur vier Jahre festgelegt sind und dem Willen des Bundes in seiner Funk-
tion als Hauptaktionar entsprechen.

Der Verwaltungsrat hat die Flihrung des laufenden Geschafts im Einklang mit dem TUG, den
Statuten und dem Organisationsreglement an den CEO delegiert. Der Verwaltungsrat hat —zusatz-
lich zu denjenigen Geschaften, die ihm von Gesetzes wegen vorbehalten sind — Uber diejenigen
Geschafte zu entscheiden, die flir den Konzern von grosser Bedeutung sind. Zu diesen Geschaften
gehoren etwa Kaufe oder Verkaufe von Unternehmen, die einen Finanzbedarf von CHF 20 Millio-
nen Uberschreiten, oder Investitionen respektive Desinvestitionen ab einem Finanzbedarf von liber
CHF 50 Millionen. Die Kompetenzabgrenzung zwischen dem Verwaltungsrat und dem CEO ergibt
sich im Detail aus dem Anhang 2 zum Organisationsreglement (vergleiche Funktionendiagramm in
der Geschafts- und Zustandigkeitsordnung). Auf der Webseite von Swisscom kann unter «Grund-
satze» auf organisationsrechtliche Dokumente in der jeweils aktuellen Fassung und auf inzwischen
revidierte oder ausser Kraft gesetzte Dokumente zugegriffen werden.

3.8 Informationsinstrumente des Verwaltungsrats gegeniiber der Konzernleitung

Der Prasident des Verwaltungsrats und der CEO treffen sich ein- bis zweimal pro Monat, um grund-
legende Angelegenheiten der Swisscom AG und ihrer Konzerngesellschaften zu besprechen. Der
CEO erstattet dem Verwaltungsrat zudem an jeder ordentlichen Verwaltungsratssitzung ausfihr-
lich Bericht liber den allgemeinen Geschaftsgang, liber wichtige Ereignisse sowie Uber getroffene
Massnahmen. Weiter erhalt der Verwaltungsrat jeden Monat einen Bericht mit samtlichen mass-
geblichen Kennzahlen des Konzerns und aller die wesentlichen Konzerngesellschaften enthalten-
den Segmente. Der Verwaltungsrat wird Uberdies quartalsweise eingehend tber den Geschafts-
verlauf, die Vermogens-, die Finanz-, die Ertrags- und die Risikolage des Konzerns und der Segmente
informiert. Er erhalt zusatzlich eine Hochrechnung (Erwartungsrechnung) von Erfolgsrechnung,
Geldflussrechnung und Bilanz fiir das laufende Geschaftsjahr. Die interne Finanzberichterstattung
wird nach den gleichen Rechnungslegungsvorschriften wie die externe Finanzberichterstattung
erstellt. Das Reporting umfasst zusatzlich fur die Kontrolle und Steuerung wichtige, nicht finan-
zielle Kennzahlen. Jedes Verwaltungsratsmitglied kann jederzeit Auskunft Uber alle Angelegen-
heiten des Konzerns verlangen, sofern keine Ausstands- oder Geheimhaltungspflichten entgegen-
stehen. Uber ausserordentliche Ereignisse wird der Verwaltungsrat unverziglich informiert.

Der Verwaltungsrat behandelt jahrlich, gestiitzt auf je einen schriftlichen und miindlichen Bericht,
eingehend das Risikomanagement, das interne Kontrollsystem der Finanzberichterstattung (IKS)
und das Compliance Management. Der Ausschuss Revision behandelt viermal im Jahr eingehend
das Risikomanagement, dessen Bericht auch alle wesentlichen IKS- und Compliance-Risiken
umfasst. Er genehmigt den integrierten strategischen Prifplan und behandelt mindestens viermal
im Jahr die Berichte von Internal Audit. Der Vorsitzende des Ausschusses Revision wird in dringen-
den Fallen zeitnah Uber neue, wesentliche Risiken in Kenntnis gesetzt. Ebenso wird er zeitnah infor-
miert, sofern sich die Einschatzung der Compliance- oder IKS-Risiken wesentlich andert oder sofern
schwerwiegende Verletzungen der Compliance (inklusive der Vorschriften zwecks Gewahrleistung
einer verlasslichen finanziellen Berichterstattung) festgestellt beziehungsweise untersucht werden.
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3.9 Kontrollinstrumente des Verwaltungsrats gegeniiber der Konzernleitung

Der Verwaltungsrat ist zustandig fur die Einrichtung und Uberwachung der konzernweiten
Assurance-Funktionen Risk Management, internes Kontrollsystem, Compliance und interne Revi-
sion (Internal Audit).

3.9.1 Risikomanagement

Swisscom setzt auf einen Risikomanagement-Ansatz, der die etablierten Standards im Risiko-
management — in erster Linie COSO Il und ISO 31000 — berlcksichtigt. Das unternehmensweite
Risikomanagement von Swisscom bezweckt den Unternehmenswert zu schitzen. Dies wird
gewahrleistet durch die Flihrung eines konzernweiten, angemessenen und anerkannten Risiko-
managements, eine zweckmassige, stufengerechte und vollstandige Berichterstattung, eine ange-
messene Dokumentation sowie die Pflege einer Unternehmenskultur, die einen bewussten
Umgang mit den Risiken fordert. Erfasst werden Risiken aus den Bereichen Strategie, Betrieb, Com-
pliance und finanzielle Berichterstattung.

Der Verwaltungsrat delegiert die Umsetzung des Risikomanagement-Systems an den CEO des Kon-
zerns. Das Risikomanagement berichtet an den CFO. Es koordiniert alle mit Risikomanagement-
Aufgaben befassten Organisationseinheiten und fihrt diese Einheiten methodisch, soweit dies fuir
die Berichterstattung erforderlich ist.

Die wesentlichen Risiken der Swisscom AG und ihrer Konzerngesellschaften werden im Rahmen
einer umfassenden Risikobeurteilung identifiziert. Jedem Risiko ist ein Verantwortlicher zugewie-
sen. Um die friihzeitige Identifizierung, Beurteilung und Behandlung von Risiken sowie ihre Berlck-
sichtigung in der strategischen Planung sicherzustellen, arbeitet die zentrale Organisationseinheit
fir Risikomanagement eng mit der Controllingabteilung, der Strategieabteilung und anderen
betroffenen Abteilungen zusammen. Die Risiken werden hinsichtlich Eintrittswahrscheinlichkeit
und der quantitativen oder qualitativen Auswirkungen im Eintrittsfall bewertet und auf Basis einer
Risikostrategie gesteuert. Swisscom setzt die Auswirkung der Risiken mit den wichtigsten Kenn-
zahlen ins Verhaltnis, die in die Berichterstattung einfliessen. Das Risikoprofil wird vierteljahrlich
uberpruft und aktualisiert. Der Ausschuss Revision und die Konzernleitung werden quartalsweise
uber die wesentlichen Risiken, deren mogliche Auswirkungen und den Massnahmenstatus infor-
miert, der Verwaltungsrat jahrlich. Die wesentlichen Risikofaktoren sind im Lagebericht im Kapitel
Risiken beschrieben.

3.9.2 Internes Kontrollsystem

Das interne Kontrollsystem (IKS) ist konzipiert, eingerichtet und wird so aufrechterhalten, um mit
hinreichender Sicherheit die Verlasslichkeit der externen Finanzberichterstattung zu gewahrleis-
ten. Die Ausgestaltung des IKS basiert auf dem international anerkannten Rahmenkonzept COSO 1.
Das System umfasst die Bestandteile Kontrollumfeld, Beurteilung der Rechnungslegungsrisiken,
Kontrollaktivitaten, Uberwachung der Kontrollen sowie Information und Kommunikation. Das Vor-
handensein und die Wirksamkeit des internen Kontrollsystems werden periodisch durch ein zent-
rales IKS-Team sowie durch Internal Audit tberwacht. Bedeutsame Mangel im IKS, die sich wah-
rend der Uberwachung zeigen, werden in der periodischen Berichterstattung dem Ausschuss
Revision und dem Verwaltungsrat gemeldet. Ihre Behebung wird zentral Uberwacht. Dem Aus-
schuss Revision wird vierteljahrlich, dem Verwaltungsrat jahrlich Bericht erstattet. Der Ausschuss
Revision beurteilt die Funktionsfahigkeit des IKS.

3.9.3 Compliance Management

Gestitzt auf die vom Verwaltungsrat erlassenen Grundsatze und Ziele betreibt Swisscom ein zen-
trales Compliance-System. Dieses dient dazu, konzernweit die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften
und weiterer externer Vorschriften mit vergleichbaren rechtlichen Auswirkungen zu gewahrleis-
ten. Der Verwaltungsrat wird jahrlich Uber die Einschatzung aller Compliance-Risiken im Konzern
und der Ausschuss Revision vierteljahrlich ber die wesentlichen Compliance-Risiken informiert.



3.9.4 Interne Revision

Die interne Revision wird durch Internal Audit wahrgenommen. Internal Audit unterstitzt den Ver-
waltungsrat der Swisscom AG und dessen Ausschuss Revision dabei, die gesetzlichen und regle-
mentarischen Aufsichts- und Kontrollpflichten wahrzunehmen. Es weist das Management auf
Méglichkeiten zur Verbesserung der Geschaftsprozesse hin, dokumentiert die Priifungsfeststellun-
gen und Uberwacht die Umsetzung der Massnahmen.

Internal Audit ist konzernweit fiir die Planung und Durchfiihrung von Priifungen gemass den Richt-
linien des Berufsstands verantwortlich. Objektiv priift und beurteilt es in erster Linie die Gover-
nance- und Steuerungsprozesse beziglich Angemessenheit, Effizienz und Effektivitat, die operati-
ven Prozesse sowie die Assurance-Funktionen Risikomanagement, das interne Kontrollsystem und
die Compliance in allen Organisationseinheiten des Swisscom Konzerns.

Internal Audit verfligt tber ein Hochstmass an Unabhangigkeit. Es ist organisatorisch direkt dem
Prasidenten des Verwaltungsrats unterstellt und berichtet an den Ausschuss Revision. An seinen
Sitzungen wird der Ausschuss Revision Uber Priifergebnisse sowie den Stand der Massnahmen-
umsetzung informiert. Zusatzlich zur ordentlichen Berichterstattung informiert Internal Audit
uber alle ihm zur Kenntnis gelangten Unregelmassigkeiten.

Internal Audit pflegt eine enge Koordination und den Informationsaustausch mit der externen
Revisionsstelle. Die externe Revisionsstelle hat uneingeschrankten Zugang zu den Priifberichten
und Prifdokumenten von Internal Audit. In enger Abstimmung mit der externen Revisionsstelle
plant Internal Audit die Priifungen. Es erstellt, gestltzt auf eine Risikoanalyse, jahrlich den integrier-
ten strategischen Prifplan, der den Jahresplan der internen wie der externen Revisionsstelle in
koordinierter Form umfasst, und legt diesen dem Ausschuss Revision zur Genehmigung vor. Unab-
hangig davon kann der Ausschuss Revision Sonderprifungen veranlassen, die dartiber hinaus auf-
grund von Hinweisen auf der von Internal Audit betriebenen Whistleblowing-Plattform erfolgen
kénnen. Das vom Ausschuss Revision genehmigte Meldeverfahren gewadhrleistet die vertrauliche,
anonyme Entgegennahme und Bearbeitung von Beanstandungen, die Fragen der externen Rech-
nungslegung, der Finanzberichterstattung und der Assurance-Funktionen betreffen. Uber ein-
gegangene Meldungen werden der Prasident und der Vorsitzende des Ausschusses Revision infor-
miert, dem Ausschuss Revision wird mindestens jahrlich Bericht erstattet.
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4 Konzernleitung

4.1 Mitglieder der Konzernleitung

Gemass den Statuten besteht die Konzernleitung aus einem oder mehreren Mitgliedern, die nicht
gleichzeitig dem Verwaltungsrat der Swisscom AG angehoren durfen. Einzig in ausserordentlichen
Fallen sind zeitlich befristete Ausnahmen zulassig. Der Verwaltungsrat hat dementsprechend die
gesamte Geschaftsfiihrung der Swisscom AG an den CEO delegiert. Der CEO ist berechtigt, seine
Befugnisse nachgeordneten Stellen zu Ubertragen, in erster Linie anderen Mitgliedern der Kon-
zernleitung. Die Mitglieder der Konzernleitung werden vom Verwaltungsrat ernannt.

Am 23.Juli 2013 ist Carsten Schloter, CEO Swisscom AG, verstorben. Urs Schaeppi, Leiter Swisscom
(Schweiz) AG und stellvertretender CEO Swisscom AG hat die Leitung des Konzerns ad interim tiber-
nommen. Per 7. November 2013 hat ihn der Verwaltungsrat als neuen CEO Swisscom AG ernannt.
Jurgen Galler, Leiter Konzernbereich Group Strategy & Innovation ist am 7. November 2013 aus der
Konzernleitung ausgeschieden. Die Konzernleitung setzt sich somit am Bilanzstichtag aus dem
CEO Swisscom AG, Urs Schaeppi, den Leitern der Konzernbereiche Group Business Steering, Mario
Rossi (CFO), und Group Human Resources, Hans C. Werner (CPO), sowie dem CEO Swisscom IT Ser-
vices, Andreas Konig, zusammen.

Im Rahmen der Reorganisation per 1. Januar 2014 wurde die Konzernleitung erweitert. Sie setzt
sich ab diesem Zeitpunkt aus dem CEO Swisscom AG, den Leitern der Konzernbereiche Group Busi-
ness Steering (CFO) und Group Human Resources (CPO) sowie den Leitern der Geschéftsbereiche
Privatkunden, Kleine und Mittlere Unternehmen, Grossunternehmen und IT, Network & Innova-
tion zusammen.

Die folgende Darstellung zeigt die personelle Zusammensetzung der Konzernleitung am 1. Januar
2014, die Funktion der Mitglieder der Konzernleitung und das Jahr der Ernennung:

Name Jahrgang Funktion Ernennung per
Urs Schaeppi* 1960  CEO Swisscom AG November 2013
Mario Rossi? 1960  CFO Swisscom AG Januar 2013
Hans C. Werner 1960  CPO Swisscom AG September 2011
Andreas Konig? 1965  Leiter Geschaftsbereich Grossunternehmen Oktober 2012
Roger Wiithrich-Hasenbdhler® 1961  Leiter Geschaftsbereich Kleine und Mittlere Unternehmen Januar 2014
Heinz Herren* 1962  Leiter Geschaftsbereich IT, Network & Innovation Januar 2014
Marc Werner 1967  Leiter Geschaftsbereich Privatkunden Januar 2014

1 Seit 2006 Mitglied der Konzernleitung, von Juli bis November 2013 CEO ad interm.

2 Von Mérz 2006 bis Dezember 2007 CFO Swisscom AG und Mitglied der Konzernleitung.
3 Bis Ende 2013 CEO Swisscom IT Services.

4 2012 Mitglied der Konzernleitung.



4.2 Ausbildung, berufliche Tatigkeiten und Interessenbindungen

Die folgende Aufstellung nennt wesentliche Angaben zur beruflichen Laufbahn und Ausbildung
eines jeden Konzernleitungsmitglieds. Sie legt ferner pro Konzernleitungsmitglied Angaben zu wei-
teren Tatigkeiten und Interessenbindungen wie Mandaten in wichtigen Unternehmen, Organisa-
tionen und Stiftungen sowie standigen Funktionen in wichtigen Interessengruppen offen.

Urs Schaeppi

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Dipl. Ing. ETH; lic. oec. HSG

Berufliche Stationen: 1987-1991 Iveco Motorenforschungs AG; 1991-1994 Head of
Marketing, Profitcenter Electronics-Production Ascom AG; 1994-1998 Betriebsleiter
der Papierfabrik Biberist; 1998-2006 Leiter Commercial Business und Mitglied der
Konzernleitung Swisscom Mobile; 2006—2007 CEO Swisscom Solutions AG; 2007—
August 2013 Leiter des Geschaftsbereichs Grossunternehmen Swisscom (Schweiz) AG;
Januar—Dezember 2013 Leiter Swisscom (Schweiz) AG; 23. Juli—6. November 2013 CEO
Swisscom AG ad interim; ab 7. November 2013 CEO Swisscom AG

Seit Marz 2006 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Weitere Mandate: Mitglied des Verwaltungsrats der BV Group, Bern, bis Dezember
2013; stellvertretendes Vorstandsmitglied der asut, seit September 2013 (noch
nicht formell gewahlt)

Mario Rossi

Schweizer Staatsblirger

Ausbildung: Dipl. Wirtschaftsprifer

Berufliche Stationen: 1998-2002 Leiter Konzerncontrolling Swisscom AG; 2002—
2006 Chief Financial Officer (CFO) Swisscom Fixnet AG; 2006—2007 CFO Swisscom
AG und Mitglied der Konzernleitung; 2007-2009 CFO Fastweb S.p.A.; 2009-2012
CFO Swisscom (Schweiz) AG; seit Januar 2013 CFO Swisscom AG

Seit Januar 2013 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Weitere Mandate: Mitglied der Sanktionskommission der SIX Swiss Exchange AG,
Zurich; Vizeprasident des Stiftungsrats der comPlan, Baden

Hans C. Werner

Schweizer Staatsblirger

Ausbildung: Betriebswirt, Dr. oec.

Berufliche Stationen: 1997-1999 Rektor, Kantonsschule Biielrain; 1999—2000 Head
Technical Training and Business Training; 2001 Divisional Operation Officer Division
Reinsurance & Risk Swiss Re; 2002—2003 Head HR Corporate Centre and HR Shared
Services Swiss Re; 2003—2007 Head Global Human Resources Swiss Re; 2007—2009
Leiter HR und Ausbildung Schindler Aufziige AG; 2010-2011 HR Vice President
Europe North and East Schindler; seit September 2011 Chief Personnel Officer (CPO)
Swisscom AG

Seit September 2011 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Weitere Mandate: Mitglied des Stiftungsrats der comPlan, Baden; Vorstandsmit-
glied des Schweizerischen Arbeitgeberverbands, Zurich; Beirat des international ins-
titute of management in technology (iimt) der Universitét Fribourg, seit Juni 2013

Andreas Konig

Osterreichischer Staatsbiirger

Ausbildung: Dipl. Maschinen-Ing. ETH

Berufliche Stationen: 1989-1990 MacNeal-Schwendler; 1990-1996 Silicon Gra-
phics; 1996—Oktober 2012 unterschiedliche Funktionen bei der NetApp, davon
2001-2004 Vizeprasident Zentral- und Osteuropa; 2004—2007 Vizeprasident Ver-
kauf EMEA; 2007-September 2012 Senior Vice President and General Manager
EMEA; Oktober 2012—Dezember 2013 CEO Swisscom IT Services; seit Januar 2014
Leiter Geschaftsbereich Grossunternehmen Swisscom

Seit Oktober 2012 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom




Marc Werner

Schweizer Staatsblirger

Ausbildung: Eidg. Dipl. Marketingleiter; Senior Executive Programme (London
Business School); Senior Management Programme (Universitat St. Gallen)
Berufliche Stationen: 1997-2000 Marketing- und Verkaufsleiter sowie Mitglied der
Geschaftsleitung Minolta (Schweiz) AG; 20002004 Head of Marketing & Sales,
Mitglied der Geschaftsleitung Bluewin AG; 2005-2007 Head of Marketing & Sales
Privatkunden Swisscom Fixnet AG; 2008-2011 Head of Marketing & Sales Privat-
kunden und stellvertretender Leiter Privatkunden Swisscom (Schweiz) AG; 2012—
2013 Head of Customer Service Privatkunden und stellvertretender Leiter Privat-
kunden Swisscom (Schweiz) AG; seit September 2013 Leiter Geschaftsbereich
Privatkunden Swisscom

Ab Januar 2014 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Weitere Mandate: Verwaltungsrat der Net-Metrix AG, Zurich; Mitglied des Vorstands
der simsa — Swiss Internet Industry Association (Branchenverband der Schweiz Inter-
net Wirtschaft), Zurich; Mitglied des Vorstands International Advertising Association
(IAA) Swiss Chapter, Zurich

Roger Wiithrich-Hasenbohler

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Elektro-Ingenieur HTL, Executive MBA HSG

Berufliche Stationen: 2000—2005 Leiter Geschaftskundenverkauf Swisscom Mobile
AG; 20062007 Leiter Marketing und Verkauf Swisscom Solutions AG; 2008-2010
Leiter Marketing und Sales Swisscom Grosskunden und Geschaftsfiihrer Webcall
GmbH; 20112013 Leiter Geschaftsbereich Kleine und Mittlere Unternehmen
Swisscom (Schweiz) AG; 2012 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom; seit Januar
2014 Leiter Geschaftsbereich Kleine und Mittlere Unternehmen Swisscom

Ab Januar 2014 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Weiteres Mandat: Mitglied des Verwaltungsrats der Raiffeisenbank am Ricken
Genossenschaft, Eschenbach

Heinz Herren

Schweizer Staatsblirger

Ausbildung: Elektroingenieur HTL

Berufliche Stationen: 1986—-1988 Hasler AG; 1988-1991 XMIT AG; 1991-1993
ASCOM Telematik AG; 1993-1994 Bedag Informatik; 1994-2000 3Com Corporation;
2000 Inalp Networks Inc.; 2001-2005 Leiter Marketing Wholesale Swisscom Fixnet
AG; 2005—2007 Leiter Kleine und Mittlere Unternehmen Swisscom Fixnet AG; 2007—
2010 Leiter Geschaftsbereich Kleine und Mittlere Unternehmen Swisscom (Schweiz)
AG; 2011-Dezember 2013 Leiter Netz & IT Swisscom (Schweiz) AG; 2012 Mitglied
der Konzernleitung von Swisscom; seit Januar 2014 Leiter Geschaftsbereich IT,
Network & Innovation Swisscom

Ab Januar 2014 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Weitere Mandate: Mitglied des Verwaltungsrats der Belgacom International Carrier
Services S.A., Brissel, seit Dezember 2013

4.4 Managementvertrige

Weder die Swisscom AG noch die Konzerngesellschaften, die zum Konsolidierungskreis gehéren,
haben Managementvertrage mit Dritten abgeschlossen.

5 Vergutungen, Beteiligungen und Darlehen

. D samtliche Informationen zu den Vergutungen des Verwaltungsrats und der Konzernleitung der
iehe Bericht

seite137  Swisscom AG sind im separaten Verglitungsbericht aufgefiihrt.



6 Mitwirkungsrechte der Aktionare

6.1 Stimmrechtsbeschrankungen und -vertretungen

Jede Namenaktie berechtigt zu einer Stimme. Stimmrechte kénnen nur dann ausgetibt werden,

wenn der Aktiondr im Aktienregister der Swisscom AG mit Stimmrecht eingetragen ist. Der Verwal-

tungsrat kann die Anerkennung eines Aktienerwerbers als Aktionar oder Nutzniesser mit Stimm-

recht ablehnen, sofern der Aktienerwerber zusammen mit seinen bereits als stimmberechtigt ein-

getragenen Aktien die Limite von 5% aller im Handelsregister eingetragenen Namenaktien

uberschreiten wirde. Mit den tbrigen Aktien wird der Erwerber als Aktionar oder Nutzniesser ohne

Stimmrecht ins Aktienbuch eingetragen. Die Stimmrechtsbegrenzung gilt auch im Falle des Erwerbs

von Namenaktien anldsslich der Auslibung von Bezugs-, Options- und Wandelrechten. Fir die

Berechnung der prozentmassigen Begrenzung gilt eine Gruppenklausel.

Die Stimmrechtsbeschrankung von 5% gilt nicht fir den Bund, der gemdss Telekommunikations-

unternehmungsgesetz (TUG) die kapital- und stimmenmassige Mehrheit an der Swisscom AG

halten muss.

Der Verwaltungsrat kann besonders in folgenden Ausnahmefallen einen Aktienerwerber mit mehr

als 5% aller Namenaktien als Aktionar oder Nutzniesser mit Stimmrecht anerkennen:

> bei Erwerb von Aktien zufolge einer Fusion oder eines Unternehmenszusammenschlusses

> bei Erwerb von Aktien zufolge Sacheinlage oder Aktientausches

> zur beteiligungsmassigen Verankerung einer dauernden Zusammenarbeit oder einer strategischen
Allianz

Zusatzlich zur prozentmassigen Stimmrechtsbeschrankung kann der Verwaltungsrat die Anerken-
nung und Eintragung als Aktionar oder Nutzniesser mit Stimmrecht ablehnen, wenn ein Erwerber
auf Verlangen nicht ausdriicklich erklart, dass er die Aktien beziehungsweise die Nutzniessung an
den Aktien im eigenen Namen und auf eigene Rechnung erworben hat. Verweigert der Aktien-
erwerber diese Erklarung, wird er als Aktionar ohne Stimmrecht eingetragen.

Der Verwaltungsrat kann zudem nach Anhorung des Betroffenen dessen Eintragung als stimmbe-
rechtigter Aktionar im Aktienbuch streichen, wenn diese durch falsche Angaben des Erwerbers
zustande gekommen ist, und ihn als Aktionar ohne Stimmrecht eintragen. Der Erwerber muss tber
die Streichung sofort informiert werden.

Die statutarisch vorgesehenen Stimmrechtsbeschrankungen kénnen durch einen Beschluss der
Generalversammlung aufgehoben werden, der die absolute Mehrheit der giiltig abgegebenen
Stimmen auf sich vereinigt.

6.2 Statutarische Quoren

Die Generalversammlung der Swisscom AG fasst ihre Beschlusse und vollzieht ihre Wahlen grund-
satzlich mit der absoluten Mehrheit der gliltig abgegebenen Stimmen. Neben den vom Obligatio-
nenrecht vorgesehenen besonderen Beschlussquoren sehen die Statuten fir folgende Falle eine
Zweidrittelmehrheit der vertretenen Aktienstimmen vor:

> die Einflhrung von Stimmrechtsbeschrankungen

> die Umwandlung von Namenaktien in Inhaberaktien und umgekehrt

> Anderungen der Statutenbestimmung tber besondere Beschlussquoren

6.3 Einberufung der Generalversammlung
Der Verwaltungsrat beruft die Generalversammlung mindestens 20 Tage vor dem Versammlungs-

tag durch Mitteilung im Schweizerischen Handelsamtsblatt ein. Die Einberufung kann zudem mit-
tels eines nicht eingeschriebenen oder eingeschriebenen Briefs an alle Namenaktionare erfolgen.



6.4 Traktandierung

Aktionare, die Aktien im Nennwert von mindestens CHF 40’000 vertreten, konnen die Traktandie-
rung eines Verhandlungsgegenstandes verlangen. Das Begehren ist wenigstens 45 Tage vor der
Generalversammlung schriftlich an den Verwaltungsrat zu richten und hat den Verhandlungs-
gegenstand und den Antrag zu nennen.

6.5 Vertretungen an der Generalversammlung

Ein Aktionar kann sich an der Generalversammlung mittels schriftlicher Vollmacht durch einen
anderen Aktiondr mit Stimmrecht sowie den Organvertreter, den unabhangigen Stimmrechtsver-
treter oder einen Depotvertreter (institutionelle Stimmrechtsvertreter) vertreten lassen. Personen-
gesellschaften und juristische Personen kdnnen sich zudem durch unterschriftsberechtigte Perso-
nen, Unmindige und Bevormundete durch ihren gesetzlichen Vertreter vertreten lassen, selbst
wenn die vertretenden Personen nicht Aktionare sind. Aktionare, die sich vertreten lassen, konnen
zu jedem Verhandlungsgegenstand sowie fir nicht in der Einladung aufgefiihrte Antrage Weisun-
gen erteilen und angeben, ob sie flir oder gegen einen Antrag stimmen oder sich der Stimme ent-
halten. Der Organvertreter allerdings vertritt nur Aktionare, die den Antragen des Verwaltungsrats
zustimmen. Vollmachten mit anderslautenden Instruktionen werden an den unabhdngigen
Stimmrechtsvertreter weitergeleitet. Dieser stimmt den Antragen des Verwaltungsrats zu, falls
keine ausdrucklich anders lautenden Weisungen erteilt werden. Ab dem 1. Januar 2014 ist die insti-
tutionelle Stimmrechtsvertretung gemass der Verordnung gegen ubermassige Verglitungen bei
borsenkotierten Aktiengesellschaften (VegiiV) vom 20. November 2013 eingeschrankt. Aktiondre
kénnen sich nur noch durch den von der Generalversammlung gewahlten unabhangigen Stimm-
rechtsvertreter vertreten lassen. Organ- und Depotstimmrechtsvertretung sind unzuldssig. Fur die
erste Generalversammlung nach Inkrafttreten der VegiV bestimmt der Verwaltungsrat den unab-
hangigen Stimmrechtsvertreter. Der unabhangige Stimmrechtsvertreter ist verpflichtet, die ihm
von den Aktionaren Ubertragenen Stimmrechte weisungsgemass auszutiben.

6.6 Eintragungen im Aktienbuch

An der Generalversammlung sind die im Aktienregister mit Stimmrecht eingetragenen Aktien
stimmberechtigt. Vor der Generalversammlung fur das Geschaftsjahr 2012 vom 4. April 2013
wurde das Register — wie bereits in den Vorjahren — nicht geschlossen. Stimmberechtigt war, wer
am 28. Marz 2013, 16.00 Uhr, im Aktienregister mit Stimmrecht eingetragen war.

7  Kontrollwechsel und Abwehrmassnahmen

7.1 Angebotspflicht

Gemass Telekommunikationsunternehmungsgesetz (TUG) muss der Bund die kapital- und stim-
menmassige Mehrheit an der Swisscom AG halten. Dieser Grundsatz ist auch in den Statuten fest-
gehalten. Eine Pflicht zu einem Ubernahmeangebot im Sinne des Borsengesetzes besteht somit
nicht, da sie dem TUG widersprechen wiirde.

7.2 Kontrollwechselklausel

0

Siehe Bericht
“Seite 146 Ausflihrungen zu Kontrollwechselklauseln sind im Kapitel Verglitungsbericht enthalten.



8 Revisionsstelle

8.1 Dauer des Mandats und Amtsdauer des leitenden Revisors

Die Revisionsstelle wird jahrlich durch die Generalversammlung gewahlt. Die KPMG AG, Glmli-
gen-Bern, Ubt seit dem 1. Januar 2004 das Revisionsmandat der Swisscom AG und ihrer Konzern-
gesellschaften aus — mit Ausnahme der italienischen Tochtergesellschaft Fastweb, die von der
PricewaterhouseCoopers S.p.A. gepriift wird. Der fur das Revisionsmandat verantwortliche lei-
tende Revisor der KPMG AG ist Rolf Hauenstein (seit 2011).

8.2 Revisionshonorare

Die Honorare fir die von der KPMG AG im Jahr 2013 erbrachte Revisionsleistung (Audit) haben sich
auf CHF 3’315 Tausend (Vorjahr CHF 3263 Tausend) belaufen. Die Honorare fir zusatzliche pri-
fungsnahe Dienstleistungen (Audit-related Services) betrugen CHF 675 Tausend (Vorjahr CHF 93
Tausend). Die PricewaterhouseCoopers S.p.A. als Priiferin von Fastweb erhielt fiir die im Jahr 2013
erbrachte Revisionsleistung (Audit) ein Honorar von CHF 881 Tausend (Vorjahr CHF 790 Tausend)
und fur zusatzliche prifungsnahe Dienstleistungen fuir Fastweb CHF 228 Tausend (Vorjahr CHF 626
Tausend).

8.3 Zusatzliche Honorare

Die zusatzlichen Honorare der KPMG AG fir Nichtprifungsleistungen wie Steuer- und Ubrige
Beratungsdienstleistungen (other services) haben CHF 583 Tausend (Vorjahr CHF 892 Tausend)
betragen.

8.4 Aufsichts- und Kontrollinstrumente gegeniiber der Revision

Der Ausschuss Revision priift im Auftrag des Verwaltungsrats die Zulassung der Revisionsstelle als
staatlich beaufsichtigtes Revisionsunternehmen und deren Unabhangigkeit sowie die Leistung der
Revisoren. Er stellt dem Verwaltungsrat Antrag hinsichtlich der Wahl und allenfalls Abberufung der
Revisionsstelle durch die Generalversammlung. Weiter stellt er die Einhaltung des gesetzlichen
Rotationsprinzips des leitenden Revisors sicher. Der Ausschuss Revision genehmigt den integrierten
strategischen Prufplan, der sowohl den Jahrespriifplan der internen als auch der externen Revi-
sionsstelle umfasst. Zudem genehmigt er jahrlich das Honorar fiir Revisionsleistungen des Kon-
zerns und der Konzerngesellschaften. In einem Reglement hat er Grundsatze (einschliesslich einer
Liste nicht gestatteter Dienstleistungen) flr zusatzliche Dienstleistungsauftrage festgelegt. Um
die Unabhdngigkeit sicherzustellen, mussen zusatzliche Dienstleistungsauftrage durch den Aus-
schuss Revision (bei einem Honorar von tber CHF 300°000) oder durch den CFO der lokalen Kon-
zerngesellschaft genehmigt werden. Der Ausschuss Revision lasst sich vom CFO quartalsweise und
von der Revisionsstelle jahrlich Uber die laufenden Auftrage der Revisionsstelle — aufgeschlisselt
nach Revisionsleistungen, prifungsnahen Dienstleistungen und Nichtprifungsleistungen — infor-
mieren. Die Revisionsstelle, vertreten durch den leitenden Revisor und seinen Stellvertreter, nimmt
in der Regel an allen Sitzungen des Ausschusses Revision teil. Sie informiert den Ausschuss ausfuhr-
lich Gber die Durchflihrung und die Ergebnisse ihrer Arbeiten, besonders in Bezug auf die Prifung
des Jahresabschlusses. Sie erstattet dem Verwaltungsrat und dem Ausschuss Revision zudem
schriftlich Bericht tiber die Durchfiihrung und das Ergebnis der Jahresabschlussprifung sowie tiber
die Feststellungen zur Rechnungslegung und zum internen Kontrollsystem. Schliesslich pflegt der
Vorsitzende des Ausschusses Revision auch ausserhalb der Sitzungen des Ausschusses Revision
einen engen Informationsaustausch mit dem leitenden Revisor der Revisionsstelle und erstattet
dem Verwaltungsrat regelmassig Bericht.
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9 Informationspolitik

Swisscom verfolgt gegenuiber der Offentlichkeit und den Finanzmarkten eine offene, aktive Infor-
mationspolitik. Sie veroffentlicht quartalsweise umfassende, konsistente und transparente Finanz-
informationen.

Swisscom trifft sich deshalb im Laufe des Jahres regelmadssig mit Anlegern, prasentiert die Finanz-
ergebnisse anldsslich von Analystenmeetings und Roadshows, nimmt an spezifischen Konferenzen
flr Finanzanalysten und Investoren teil und informiert ihre Aktionare regelmassig mit Medien-
mitteilungen oder Aktionarsbriefen Uber den Geschaftsverlauf.

9.1 Die Ergebnisse fiir das Geschiftsjahr 2014 werden wie folgt veréffentlicht:

> Zwischenbericht: 7. Mai 2014

> Zwischenbericht: 20. August 2014

> Zwischenbericht: 6. November 2014
> Geschaftsbericht: im Februar 2015

9.2 Die Generalversammlung findet an folgendem Datum statt:

> 7. April 2014 im Hallenstadion, Zurich Oerlikon

Die Zwischenberichte und der Geschaftsbericht mit dem Jahresabschluss sind unter Investor
Relations abrufbar oder konnen direkt bei Swisscom bestellt werden. Auf der Webseite von
Swisscom sind unter Investor Relations ferner alle Pressemitteilungen, Prasentationen und der

aktuelle Finanzkalender von Swisscom ersichtlich.

Die Push- und Pull-Links zur Verbreitung der Ad-hoc-Mitteilungen sind ebenfalls auf der Webseite
von Swisscom abrufbar.

Die Generalversammlung vom 4. April 2013 ist aufgezeichnet worden und als Webcast auf der
Webseite von Swisscom verfligbar.
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Die Vergutung fur den Verwaltungsrat und die Konzernleitung
ist an die Erwirtschaftung nachhaltiger Gewinne gekoppelt.

Sie schafft damit Anreize fur einen langfristigen Unternehmens-
erfolg und gleichzeitig Mehrwert fur die Aktionare.

Einleitung

Der vorliegende Verglitungsbericht beschreibt die Entscheidkompetenzen sowie die Grundsatze
und Elemente der Vergltung der Mitglieder des Verwaltungsrats und der Konzernleitung
(Geschaftsleitung gemass Ziffer 4 der Statuten) der Swisscom AG. Er enthalt Angaben zu den Ver-
gutungen an die Mitglieder des Verwaltungsrats und der Konzernleitung sowie deren Beteiligun-
gen an der Swisscom AG. Der Bericht stltzt sich auf Ziffer 5 des Anhangs der Richtlinie betreffend
Informationen zur Corporate Governance der SIX Swiss Exchange. Swisscom beachtet zudem die
Empfehlungen des Swiss Code of Best Practice for Corporate Governance der economiesuisse, des
Dachverbands der Schweizer Wirtschaft. Die Verglitungen und Beteiligungen gemass Artikel
663b”s und Artikel 663c Abs. 3 des Schweizerischen Obligationenrechts sind auch in der Jahres-
rechnung der Swisscom AG aufgefiihrt und kommentiert.

Der Bericht wird der Generalversammlung vom 7. April 2014 zur Konsultativabstimmung unter-
breitet.

Samtliche Vergiitungen sind in Anlehnung an die International Financial Reporting Standards (IFRS)
periodengerecht abgegrenzt worden (Accrual Basis).

Entscheidkompetenzen

Aufgabenteilung zwischen dem Verwaltungsrat und dem Ausschuss Kompensation

Der Verwaltungsrat genehmigt die Personal- und Verglitungspolitik fiir den Konzern sowie die all-
gemeinen Anstellungsbedingungen der Konzernleitungsmitglieder. Zudem legt er die Verglitungen
der einzelnen Verwaltungsratsmitglieder und des CEO sowie die Gesamtvergutung der Konzernlei-
tung fest. Der Ausschuss Kompensation behandelt Verwaltungsratsgeschafte aus dem Bereich
Verglitung, stellt dem Verwaltungsrat entsprechende Antrage und entscheidet im Rahmen der
genehmigten Gesamtvergiitungssumme in eigener Kompetenz tber die Verglitung der einzelnen
Konzernleitungsmitglieder (ohne CEO). Der CEO und die Ubrigen Mitglieder der Konzernleitung
haben kein Teilnahmerecht an Sitzungen, an denen Uber ihre Vergltung beraten beziehungsweise
entschieden wird. Die entsprechenden Entscheidungskompetenzen sind im Organisationsreglement
des Verwaltungsrats und im Reglement des Ausschusses Kompensation geregelt, die in ihrer jeweils
gliltigen Fassung auf der Webseite von Swisscom unter «Grundsatze» abrufbar sind. Dort kann
zusatzlich auf inzwischen revidierte oder ausser Kraft gesetzte Dokumente zugegriffen werden.


http://www.swisscom.ch/grundsaetze

Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick Uber die Aufgabenteilung zwischen dem Verwal-

tungsrat und dem Ausschuss Kompensation.

Ausschuss

Gegenstand Kompensation Verwaltungsrat
Personal- und Vergutungspolitik - G?
Allgemeine Anstellungsbedingungen der Konzernleitung A? G
Richtlinie variabler Erfolgsanteil der Konzernleitung A G
Aktien- und Erfolgsbeteiligungsprogramme des Konzerns A G
Vergiitungskonzept des Verwaltungsrats A G
Verglitung des Verwaltungsrats A G
Festlegung der Incentivierungsziele A G
Verglitung des CEO Swisscom AG A G
Gesamtvergiitung der Konzernleitung A G
Vergiitung der einzelnen Mitglieder der Konzernleitung (ohne CEO) G?

1 G steht fir Genehmigung.
2 Asteht fir Antrag.

® Im Rahmen der vom Verwaltungsrat festgelegten Gesamtvergiitung.

Zusammensetzung und Arbeitsweise des Ausschusses Kompensation

Der Ausschuss Kompensation steht unter der Leitung des Vizeprasidenten des Verwaltungsrats. Er
wird durch die Vorsitzenden der Ausschiisse Finanzen und Revision sowie durch den Bundesvertre-
ter erganzt. Der Prasident des Verwaltungsrats nimmt ohne Stimmrecht Einsitz im Ausschuss. Der
CEO und der Chief Personnel Officer (CPO) nehmen beratend an den Sitzungen teil. Traktanden, die
ausschliesslich den Verwaltungsrat oder den CEO und CPO betreffen, werden unter Ausschluss des
CEO und CPO behandelt. Zu den Sitzungen konnen andere Mitglieder des Verwaltungsrats, Mitglie-
der der Revisionsstelle oder Fachspezialisten mit beratender Stimme beigezogen werden. Uber die
Sitzungen wird ein Protokoll geflihrt. Der Vorsitzende erstattet dem Verwaltungsrat jeweils anlass-
lich der nachstfolgenden Verwaltungsratssitzung mindlich Bericht Uber die Tatigkeit des Aus-
schusses.

Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die personelle Zusammensetzung des Aus-
schusses, die Sitzungen, Telefonkonferenzen und Zirkulationsbeschlisse im 2013 sowie die Teil-
nahme der einzelnen Mitglieder:

Sitzungen Telefonkonferenzen Zirkulationsbeschliisse

Total

4

Durchschnittliche Dauer (in Std.)

Teilnahme:

1:35

Richard Roy, Vorsitzender

Torsten G. Kreindl

Theophil Schlatter

Hans Werder

Hansueli Loosli*

Barbara Frei?

IS N NS

1 Teilnahme ohne Stimmrecht.
2 Teilnahme im Jahr 2013 als Gast ohne Stimmrecht.
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Vergutung an den Verwaltungsrat

Grundsatze

Das Vergutungssystem fur die Verwaltungsratsmitglieder ist darauf angelegt, erfahrene und moti-
vierte Personen fur die Wahrnehmung einer Verwaltungsratsfunktion gewinnen und halten zu
kénnen. Es zielt zudem darauf ab, die Interessen der Verwaltungsratsmitglieder auf diejenigen der
Aktiondre auszurichten. Die Vergltung tragt der Verantwortung und dem Tatigkeitsumfang der
Verwaltungsratsmitglieder Rechnung und steht in angemessener Relation zur marktiiblichen Ver-
gutung fir vergleichbare Funktionen.

Die Verglitung besteht aus einem funktionsabhdngigen Verwaltungsratshonorar, das sich aus
einem Basishonorar und einer Funktionszulage zusammensetzt, und Sitzungsgeldern. Es wird kein
variabler Erfolgsanteil entrichtet. Die Verwaltungsratsmitglieder sind verpflichtet, einen Teil ihres
Honorars in Aktien zu beziehen und die im Berichtsjahr neu eingefiihrten Vorgaben zum Mindest-
aktienbesitz einzuhalten. Damit sind sie direkt an der finanziellen Wertentwicklung der Swisscom
Aktie beteiligt.

Die Vergltung wird jahrlich im Dezember fur das Folgejahr auf ihre Angemessenheit tberprift. Im
Dezember 2012 hat der Verwaltungsrat beschlossen, die Vergltung fir das Geschaftsjahr 2013
unverandert zu belassen. Der Verwaltungsrat beurteilte die Angemessenheit der Vergitung im
Rahmen eines Ermessensentscheides. Dabei hat er sich auf folgende Benchmarks gestiitzt: die Ver-
glitungsstudie der 30 im Swiss Leader Index (SLI) kotierten Unternehmen zum Geschaftsjahr 2011,
die vom auf Management-Vergttungsfragen spezialisierten Beratungsunternehmen Towers Watson
durchgeflihrt wurde, sowie die 6ffentlich zugangliche, von ethos erstellte Studie Uber die Vergu-
tung der Fiihrungskrafte der 48 grossten in der Schweiz kotierten Unternehmen (SMI und SMIM)
im Geschaftsjahr 2011.

Vergiitungselemente

Funktionsabhangiges Verwaltungsratshonorar

Das Basishonorar betragt fur den Prasidenten netto CHF 385°000 und fur die Ubrigen Mitglieder
des Verwaltungsrats netto CHF 120°000. Fur einzelne Funktionen werden Zusatzvergltungen aus-
gerichtet (Funktionszulage). Demnach hat jedes Mitglied der standigen Ausschiisse Finanzen, Revi-
sion und Kompensation Anrecht auf eine Verglitung von netto CHF 10°000. Zusatzlich wird dem
Vizeprasidenten und den Vorsitzenden der Ausschiisse Finanzen und Kompensation je eine Vergu-
tung von netto CHF 20’000 ausgerichtet. Der Vorsitzende des Ausschusses Revision erhalt netto
CHF 50°000. Der Bundesvertreter erhdlt netto CHF 40°000 fir die speziellen Aufgaben seiner Funk-
tion. Die Mitglieder allfalliger Ad-hoc-Ausschisse erhalten keine Funktionszulage.

Die Mitglieder des Verwaltungsrats sind unter dem «Management Incentive Plan» verpflichtet,
25% des Basishonorars plus Funktionszulage in Aktien zu beziehen, wobei Swisscom diesen in
Aktien zu investierenden Betrag um 50% erhoht. Damit erfolgt die Vergiitung (ohne Sitzungsgelder)
zu zwei Dritteln in bar und zu einem Drittel in Aktien. Fir Mitglieder, die unterjahrig eintreten, aus-
scheiden oder eine Funktion Ubernehmen beziehungsweise abgeben, kann die Hohe der Aktien-
bezugspflicht abweichen. Die Aktien werden zum Steuerwert zugeteilt, aufgerundet auf ganze
Anzahl Aktien. Sie unterliegen einer Sperrfrist von drei Jahren. Die jeweils im April des Berichtsjah-
res fur das Berichtsjahr zugeteilten Aktien werden zum Marktwert per Stichtag der Zuteilung aus-
gewiesen. Weitere Informationen zum Management Incentive Plan finden sich in der Erlaute-
rung 11 im Anhang zur Konzernrechnung. Im April 2013 sind den Mitgliedern des Verwaltungsrats
insgesamt 1'667 Aktien (Vorjahr 1’927 Aktien) zum Steuerwert von CHF 371 (Vorjahr CHF 310) pro
Aktie zugeteilt worden. Der Marktwert hat CHF 442 (Vorjahr CHF 361) pro Aktie betragen.

Sitzungsgelder
Fir Sitzungen werden pro Tag netto CHF 1250 und pro Halbtag netto CHF 750 ausbezahlt.

Vorsorge- und Zusatzleistungen

Swisscom ubernimmt flr die Mitglieder des Verwaltungsrats samtliche Beitrage an die Sozialver-
sicherungen (SV), insbesondere fiir die Alters- und Hinterbliebenenversicherung sowie die Arbeits-
losenversicherung. Die ausgewiesenen Vergltungen an die Mitglieder des Verwaltungsrats enthal-
ten die Betrage des Arbeitsnehmers fur Sozialversicherungsbeitrage. Die Betrage des Arbeitgebers
sind separat ausgewiesen, aber in das Total der Verglitungen eingerechnet.



Fir die Offenlegung von Dienst- und Sachleistungen sowie Spesen wird auf die steuerliche Betrach-
tung abgestellt. Es werden keine nennenswerten Dienst- und Sachleistungen entrichtet. Die
Abrechnung der Spesen erfolgt nach Aufwand. Daher sind in der ausgewiesenen Vergutung weder
Dienst- und Sachleistungen noch Spesen aufgerechnet.

Gesamtvergiitung

Die folgenden Tabellen zeigen individuell die gesamte Vergutung des Verwaltungsrats fir die
Geschaftsjahre 2013 und 2012, jeweils nach einzelnen Komponenten aufgeschlisselt. Die hohere
Vergutung im 2013 ist durch die veranderte Zuteilung von Funktionen in Ausschlissen im 2012 und

eine grossere Anzahl von Sitzungen im 2013 begriindet.

Basishonorar und Funktionszulagen

Bar- Aktienbasierte Arbeitgeber-

2013, in Tausend CHF vergiitung Vergiitung Sitzungsgelder beitrdge an SV Total 2013
Hansueli Loosli 330 195 43 30 598
Barbara Frei 104 61 28 11 204
Hugo Gerber? 104 61 30 11 206
Michel Gobet 104 61 28 11 204
Torsten G. Kreindl 127 75 33 13 248
Catherine Mihlemann 104 61 27 11 203
Richard Roy 144 85 33 15 277
Theophil Schlatter 152 90 31 16 289
Hans Werder 142 84 34 12 272
Total Vergiitungen an die

Mitglieder des Verwaltungsrats 1’311 773 287 130 2’501

1 Zusatzlich wurde ein Honorar (inklusive Sitzungsgelder) von CHF 9'000 als Barentschadigung fiir das VR-Mandat der Worklink AG ausbezahlt.

Basishonorar und Funktionszulagen

Bar- Aktienbasierte Arbeitgeber-

2012, in Tausend CHF vergiitung Vergiitung Sitzungsgelder beitrdge an SV Total 2012
Hansueli Loosli 330 195 38 30 593
Barbara Frei* 69 59 23 9 160
Hugo Gerber? 104 61 24 11 200
Michel Gobet 104 61 26 11 202
Torsten G. Kreind| 128 75 32 13 248
Catherine Mihlemann 104 61 25 11 201
Richard Roy 144 85 26 14 269
Theophil Schlatter 136 61 31 13 241
Othmar Vock? 50 4 7 3 64
Hans Werder 142 84 32 12 270
Total Vergiitungen an die

Mitglieder des Verwaltungsrats 1’311 746 264 127 2’448

! Per 4. April 2012 gewahlt.
2 Zusatzlich wurde ein Honorar (inklusive Sitzungsgelder) von CHF 9’500 als Barentschadigung fiir das VR-Mandat der Worklink AG ausbezahlt.
3 Per 4. April 2012 ausgeschieden.



Mindestaktienbesitz

Ab 2013 sind die Mitglieder des Verwaltungsrats neu verpflichtet, einen Mindestaktienbesitz in der
Hohe eines Jahreshonorars (Basishonorar plus Funktionszulage) zu halten. Fir den Aufbau der vor-
gegebenen Aktienposition haben die Verwaltungsratsmitglieder vier Jahre Zeit. Sie erreichen und
halten die Vorgabe mit dem in gesperrten Aktien entrichteten Honorar sowie gegebenenfalls
Zukaufen auf dem freien Markt. Die Einhaltung des Mindestaktienbesitzes wird jahrlich durch den
Ausschuss Kompensation tberprift. Eine allfallige Unterschreitung des Mindestaktienbesitzes als
Folge einer Aktienkursreduktion muss bis zur nachsten Uberpriifung ausgeglichen werden. In
begriindeten Fallen wie einem personlichen Hartefall oder rechtlichen Verpflichtungen kann der
Verwaltungsratsprasident nach freiem Ermessen individuelle Ausnahmen bewilligen.

Beteiligungen (Aktienbesitz) der Verwaltungsratsmitglieder
Per 31. Dezember 2013 und 2012 haben die Mitglieder des Verwaltungsrats beziehungsweise

ihnen nahe stehende Personen die in der folgenden Tabelle angegebene Anzahl an gesperrten und
nicht gesperrten Aktien gehalten:

Anzahl 31.12.2013 31.12.2012
Hansueli Loosli 1335 915
Barbara Frei* 283 151
Hugo Gerber 1020 888
Michel Gobet 1'387 1255
Torsten G. Kreindl 1061 899
Catherine Mihlemann 1010 878
Richard Roy 1269 1087
Theophil Schlatter 711 518
Hans Werder 688 506
Total Aktien der Mitglieder des Verwaltungsrats 8'764 7'097

1 Per 4. April 2012 gewahlt.

Der Stimmrechtsanteil Ubersteigt bei keiner meldepflichtigen Person 0,1% des Aktienkapitals.
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Instrumente

Vergltung an die Konzernleitung

Grundsatze

Die Vergutungspolitik der Swisscom in Bezug auf die Konzernleitung ist darauf ausgerichtet, hoch

qualifizierte und motivierte Fach- und Fihrungskrafte anzuziehen, langfristig zu halten und diesen

einen Anreiz flir die nachhaltige Steigerung des Unternehmenswerts zu schaffen. Sie ist systema-

tisch, transparent und langfristig angelegt und beruht auf folgenden Grundsatzen:

> Die Gesamtverglitung ist wettbewerbsfahig ausgestaltet und steht in angemessener Relation
sowohl zum Markt als auch zur internen Salarstruktur.

> Die Vergutung erfolgt leistungsbasiert entsprechend dem Erfolg von Swisscom sowie dem
Erfolgsbeitrag im eigenen Verantwortungsbereich.

> Uber eine direkte Beteiligung an der Wertentwicklung von Swisscom sind die Interessen des
Managements im Einklang mit den Aktionarsinteressen.

Die Vergltung der Konzernleitung erfolgt Uiber einen ausgewogenen Mix fixer und variabler Vergi-
tungen. Die fixe Vergltung besteht aus einem Basislohn, Zusatzleistungen (in erster Linie
Geschaftsfahrzeug) und Altersvorsorgeleistungen. Die variable Vergiitung besteht aus einem
Erfolgsanteil in bar und Aktien. Darlber hinaus kann der Verwaltungsrat nach Ermessen ausser-
ordentliche individuelle Leistungen mittels einer Pramie in bar oder in Aktien honorieren.

Im Berichtsjahr wurde das Verglitungssystem fir die Konzernleitung angepasst und um eine Ver-
pflichtung zur Einhaltung einer Mindestaktienbesitz Vorgabe erweitert. Damit wird die Beteiligung
an der mittelfristigen Wertentwicklung der Swisscom Aktie und die Angleichung an die Aktionar-
sinteressen verstarkt. Um den Aufbau dieses Mindestaktienbesitzes zu unterstitzen, erhalten die
Konzernleitungsmitglieder neu die Moglichkeit, den variablen Erfolgsanteil bis maximal 50% in
Aktien zu beziehen. Die Auszahlung des variablen Erfolgsanteils wird ab dem Berichtsjahr neu bei

130% (bisher 200%) des Zielerfolgsanteils plafoniert.

Fixe Vergitung Variable Vergutung Mindestaktienbesitz
Basislohn Erfolgsanteil in bar Verpflichtung, dauerhaft
Vorsorge und Aktien % einen Mindestbestand

Nebenleistungen an Swissom Aktien zu
Aktien halten

T

Einflussfaktoren Funktion, Erfahrung Erreichung Langfristige

und Qualifikation, von jahrlichen Entwicklung des
Markt Leistungszielen Unternehmenswertes

Mitarbeitergewinnung, Fokus auf Jahresziele Ausrichtung auf
-bindung und und nachhaltigen Aktionarsinteressen
Absicherung Unternehmenserfolg




Der Ausschuss Kompensation tberpriift die individuelle Vergtitung der Konzernleitungsmitglieder
in der Regel in jedem dritten Anstellungsjahr. Die Festsetzung der Verglitung erfolgt durch einen
Ermessensentscheid unter Berlicksichtigung des externen Marktwerts der jeweiligen Funktion, der
Relation zum internen Salargeflige sowie der individuellen Leistung.

Zur Beurteilung des Marktwerts nimmt Swisscom regelmassig an Marktvergleichen teil. Im
Berichtsjahr hat Swisscom die folgenden drei Vergleichsstudien anerkannter Beratungs-
unternehmen heranzogen: Die Studie «Top Executive Compensation Survey» von Towers Watson
erfasst 20 Unternehmen aus unterschiedlichen Branchen mit Hauptsitz in der Schweiz, wovon
mehr als die Halfte im SMI vertreten ist, mit einem Umsatzmedian von CHF 20 Milliarden und
einem Mitarbeitermedian von 26'000 Vollzeitstellen. Die Studie «Swiss Headquarters Executive
Total Compensation Measurement Study» von Aon Hewitt erfasst 82 Schweizer Unternehmen und
internationale Konzerne mit globalem oder regionalem Hauptsitz in der Schweiz aus allen Bran-
chen. Im Median weisen diese Unternehmen einen Umsatz von CHF 3 Milliarden aus und beschaf-
tigen 9'000 Mitarbeitende. Die ebenfalls von Aon Hewitt erstellte internationale Studie «European
Executive Survey» umfasst 33 europdische Konzerne, besonders auch Telekommunikationsunter-
nehmen, mit einem Umsatzmedian von CHF 30 Milliarden und einem Mitarbeitermedian von
78’000 Vollzeitstellen. Diese Studien bieten aufgrund der zahlreichen Referenzfirmen die Basis fur
einen reprasentativen Vergleich. Bei der Auswertung dieser Studien hat Swisscom neben der Bran-
che die Vergleichbarkeit des Verantwortungsumfangs hinsichtlich Umsatz, Anzahl Mitarbeitende
und Internationalitat berlcksichtigt. Im Berichtsjahr wurde die Vergttung von zwei Konzern-
leitungsmitgliedern unter Berlcksichtigung dieser Benchmarks angepasst, um in neuer Funktion
einen marktublichen Lohn zu gewahrleisten.

Vergiitungselemente

Basislohn

Der Basislohn entschadigt die Ausitibung der jeweiligen Funktion sowie die Qualifikationen und
Leistung des entsprechenden Konzernleitungsmitglieds. Er wird anhand eines Ermessensentscheids
unter Berlicksichtigung des externen Marktwerts fiir die Funktion und der Relation zum Salar-
gefuige innerhalb der obersten Fiihrungsfunktionen des Konzerns festgelegt. Der Basislohn wird in
bar ausbezahlt.

Variabler Erfolgsanteil

Die Konzernleitungsmitglieder haben Anspruch auf einen variablen Erfolgsanteil, der bei Zielerrei-
chung je nach Funktion 70-117% des Basislohns betragt. Die Hohe des ausbezahlten Erfolgsanteils
richtet sich nach dem Grad der Zielerreichung, der vom Ausschuss Kompensation unter Berticksich-
tigung der durch den CEO vorgenommenen Zielbeurteilung festgelegt wird. Werden die Ziele liber-
troffen, kann der Erfolgsanteil im Maximum zu 130% des Zielerfolgsanteils ausbezahlt werden. Der
maximale Erfolgsanteil ist somit je nach Funktion auf 91-152% des Basislohns beschrankt.

Ziele fiir den variablen Erfolgsanteil

Der Verwaltungsrat verabschiedet jahrlich im Dezember auf Antrag des Ausschusses Kompensa-
tion die fur den variablen Erfolgsanteil massgeblichen Ziele fiir das folgende Geschaftsjahr. Die fir
das Berichtsjahr relevanten Ziele beruhen auf den Planwerten 2013 des Swisscom Konzerns.

Sie sind den drei Zielebenen «Konzern», «Kunden» und «Segmente» zuzuordnen. Alle Konzernlei-
tungsmitglieder werden an Konzernzielen sowie Kundenzielen gemessen. Die Konzernziele setzen
sich aus finanziellen Zielen zusammen. Die Kundenziele werden im Berichtsjahr erstmalig anhand
des Net Promotor Score — eines anerkannten Indikators flr Kundenloyalitat — gemessen, unter
Berticksichtigung der vom Konzernleitungsmitglied zu verantwortenden Kundengruppe. Die Seg-
mentsziele sind auf die jeweilige Funktion des Konzernleitungsmitglieds abgestimmt und setzen
sich aus finanziellen und nicht finanziellen Zielen zusammen.

In ihrer Zielstruktur setzt Swisscom auf ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen finanzieller Perfor-
mance und Marktleistung, wobei das spezifische Aufgabengebiet des einzelnen Konzern-
leitungsmitglieds berticksichtigt wird.



Zielebenen

Die folgende Tabelle zeigt die fiir die Konzernleitungsmitglieder im Berichtsjahr geltende Zielstruk-
tur mit den drei Zielebenen, den Einzelzielen und der jeweiligen Gewichtung.

Gewichtung Gewichtung
Zielebenen Ziele Ziele

Konzern

40-70% Nettoumsatz 12-21%
EBITDA-Marge 12-21%

Operating
Free Cash Flow 16—28%

Kunden

25-30% Net Promotor Score 25-30%

Segmente

0-35% Bereichs- 0-35%
spezifische Ziele

Gesamttotal

100% Gesamttotal 100%

]
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Zielerreichung

Der Ausschuss Kompensation legt jeweils im Folgejahr nach Vorliegen der konsolidierten Jahres-
rechnung die Zielerreichung fest. Er stutzt sich dabei auf den errechneten Zielerreichungsgrad und
berucksichtigt den Anspannungsgrad fir die Uber- oder Unterschreitung der Zielwerte anhand von
fir die einzelnen Messgrossen definierten Sensitivitaten. Darlber hinaus kann der Ausschuss bei
der Festlegung der Zielerreichung Ermessen anwenden, um die effektive Managementleistung zu
beurteilen. So kdnnen Sonderfaktoren wie zum Beispiel Wahrungsschwankungen berticksichtigt
werden. Gestltzt auf die Zielerreichung beantragt der Ausschuss Kompensation dem Verwal-
tungsrat die Hohe des auszurichtenden Erfolgsanteils fur die Konzernleitung und den CEO zur
Genehmigung.

Im Berichtsjahr sind die Konzernziele insgesamt leicht libertroffen worden. Die Kundenziele der
einzelnen Segmente wurden weitgehend erreicht und Ubertroffen. Die Ubrigen Ziele der Segmente
wurden ebenfalls erreicht und teilweise Ubertroffen.

Entrichtung des variablen Erfolgsanteils

Der variable Erfolgsanteil wird jeweils im April des Folgejahrs unter dem «Management Incentive
Plan» zu mindestens 25% in Swisscom Aktien ausbezahlt. Die Konzernleitungsmitglieder konnen
diesen Anteil wahlweise bis auf 50% erhohen. Der restliche Erfolgsanteil wird in bar ausbezahlt. Die
Wahl des Aktienanteils muss vor Ablauf des Berichtsjahrs spatestens im November nach Publika-
tion der dritten Quartalsergebnisse erfolgen. Zwei Konzernleitungsmitglieder erhalten zusatzlich
einen bestimmten Teil des variablen Erfolgsanteils vollstandig in Aktien, dadurch betragt deren
Aktienanteil insgesamt mindestens 34% und maximal 57%. Die Aktien werden zum Steuerwert
zugeteilt, aufgerundet auf ganze Anzahl Aktien, und sind drei Jahre fir den Verkauf gesperrt. Die
flr das Berichtsjahr ausgewiesene aktienbasierte Verglitung wird zwecks Berlicksichtigung der Dif-
ferenz zwischen dem Marktwert und dem Steuerwert um den Faktor 1,19 erhoht. Der Marktwert
bestimmt sich per Stichtag der Zuteilung. Die Zuteilung flr das Berichtsjahr erfolgt im April 2014.
Weitere Informationen zum Management Incentive Plan finden sich in der Erlduterung 11 im
Anhang zur Konzernrechnung.

Im April 2013 sind den Konzernleitungsmitgliedern des Vorjahrs fiir das Geschaftsjahr 2012 ins-
gesamt 2707 Aktien (2011: 3'170 Aktien) zum Steuerwert von CHF 371 (2011: CHF 310) pro Aktie
zugeteilt worden, wobei der Marktwert CHF 442 (2011: CHF 361) betragen hat.

Im Berichtsjahr wurde Urs Schaeppi flr seine zusatzlichen Leistungen in der Funktion als CEO ad
interim eine Pramie in bar flr ausserordentliche individuelle Leistungen zugesprochen.

Vorsorge- und Zusatzleistungen

Die Mitglieder der Konzernleitung sind wie alle anspruchsberechtigen Mitarbeitenden in der
Schweiz in der Vorsorgeeinrichtung comPlan (Reglement siehe www.pk-complan.ch) gegen die Risi-
ken Alter, Tod und Invaliditat versichert. Die ausgewiesenen Vorsorgeleistungen (Aufwendungen,
die Anspriiche auf Vorsorgeleistungen begriinden oder erhohen) umfassen samtliche Spar-, Garan-
tie- und Risikobeitrage des Arbeitgebers an die Vorsorgeeinrichtung. Darin enthalten ist auch die
Pramie einer flir Swisscom Kadermitarbeitende in der Schweiz abgeschlossenen Todesfall-Risiko-
zusatzversicherung.



Bezliglich der Offenlegung von Dienst- und Sachleistungen sowie Spesen wird auf die steuerliche
Betrachtung abgestellt. Die Konzernleitungsmitglieder haben Anspruch auf ein Geschaftsfahr-
zeug. In den ausgewiesenen Dienst- und Sachleistungen aufgerechnet ist ein Anteil fur die Privat-
nutzung des Geschaftsfahrzeugs. Die Kleinspesen werden auf der Basis einer von den Steuerbehor-
den genehmigten Pauschalregelung und die lbrigen Spesen nach Aufwand ausgerichtet. Sie sind
nicht in der Vergilitung aufgerechnet.

Gesamtvergiitung

Die folgende Tabelle zeigt die gesamte den Konzernleitungsmitgliedern gewdhrte Vergutung fur
die Geschaftsjahre 2013 und 2012, aufgeschlisselt nach einzelnen Komponenten, inklusive Nen-
nung des hochsten auf ein Mitglied entfallenden Betrags. «Leistungen nach Ausscheiden aus der
Konzernleitung» beinhalten die jeweiligen maximal zu entrichtenden Vergtitungen bis zum Ablauf
der Kiindigungsfrist der im Berichtsjahr respektive Vorjahr ausgeschiedenen Konzernleitungsmit-
glieder. Im Berichtsjahr sind zwei Mitglieder aus der Konzernleitung ausgeschieden. «Abgangsent-
schadigungen» sind keine entrichtet worden. Den ausscheidenden Konzernleitungsmitgliedern
wird der variable Erfolgsanteil vollstandig in bar ausbezahlt. Im Berichtsjahr betragt das Verhaltnis
vom Basissalar (total CHF 3,183 Millionen) zum variablen Erfolgsanteil (total CHF 3,493 Millionen)
47,7% zu 52,3%. Das Total der Verglitungen des hochst verdienenden Konzernleitungsmitglieds hat
im Vergleich zum Vorjahr 12,3% abgenommen. Dies ist auf das Ausscheiden des CEO im Juli 2013,
die dadurch entstandene Interimssituation und die Wahl des neuen CEO im November zurtickzu-
flhren. Die Abnahme der Vergltungen an die Konzernleitung ist hauptsachlich auf die Verkleine-
rung des Gremiums von zehn auf sechs Konzernleitungsmitglieder per 1. Januar 2013 und das Aus-
scheiden von zwei weiteren Konzernleitungsmitgliedern im 2013 zurlickzuflihren, wobei die
Abnahme aufgrund von Leistungen nach Ausscheiden aus der Konzernleitung geringfligig ausfallt.

Total Total Davon Davon

Konzernleitung Konzernleitung Urs Schaeppi Carsten Schloter

In Tausend CHF 2013 2012 2013 2012
Basislohn in bar fix 3'183 4353 622 830
Variabler Erfolgsanteil in bar 2'640 3’092 566 635
Dienst- und Sachleistungen 45 108 16 8
Aktienbasierte Verglitungen fix* - 35 - -
Aktienbasierte Verglitungen variabel? 853 1191 298 252
Arbeitgeberbeitrage an Sozialversicherungen? 488 645 105 122
Leistungen nach Ausscheiden aus der Konzernleitung* 1481 - - -
Altersvorsorgeleistungen® 738 1064 106 106
Leistungen an ehemalige Konzernleitungsmitglieder® - 80 - -
Abgangsentschadigungen - - - -
Total Vergiitungen an die Mitglieder der Konzernleitung 9’428 10’568 1'713 1'953
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neu in die Gesamtverglitung eingerechnet.
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Anspriiche aus Aktien-/Optionsplanen) eingerechnet.

“n

Die Aktien werden zum Marktwert ausgewiesen und sind drei Jahre fiir den Verkauf gesperrt.
Die Aktien werden zum Marktwert ausgewiesen und sind drei Jahre fiir den Verkauf gesperrt.
Arbeitgeberbeitrage an Sozialversicherungen (AHV, IV, EO und FAK inkl. Verwaltungskosten sowie KTG- und Unfallversicherung) sind ab 2013

In diesem Betrag sind die Sozialversicherungsbeitrage des Arbeitgebers sowie Altersvorsorgeleistungen 2014 (als Ersatz fiir aufgeschobene

Als Ersatz fiir aufgeschobene Anspriiche aus Aktien-/Optionsplanen, die aufgrund des Wechsels zu Swisscom verfallen sind, wurden 2012 und
2013 CHF 170’000 bzw. CHF 165’000 in die Altersvorsorge eines Konzernleitungsmitglieds einbezahlt.

Insgesamt wurden ihm brutto CHF 500’000, verteilt Giber die Berichtsjahre 2012-2014, zugesprochen.

Einem ausgeschiedenen Konzernleitungsmitglied wurden 2012 CHF 80°000 fiir Beratungsdienstleistungen zur Unterstitzung der
Interimslésung entrichtet.

o

Mindestaktienbesitz

Ab 2013 sind die Mitglieder der Konzernleitung neu verpflichtet, einen Mindestbestand an
Swisscom Aktien zu halten. Der Mindestaktienbesitz betragt fiir den CEO zwei Jahresbasislohne
und fir die Gbrigen Mitglieder der Konzernleitung einen Jahresbasislohn. Fiir den Aufbau der vorge-
gebenen Aktienposition haben die Konzernleitungsmitglieder vier Jahre Zeit. Die Mitglieder der
Konzernleitung erreichen und halten diese Vorgabe tber den in gesperrten Aktien entrichteten Teil
der Verglitung sowie gegebenenfalls Uber Zukaufe auf dem freien Markt. Die Einhaltung der Min-



destaktienbesitz-Vorgabe wird jahrlich durch den Ausschuss Kompensation uberprift. Eine allfal-
lige Unterschreitung des Mindestaktienbesitzes als Folge einer Aktienkursreduktion oder Salar-
anpassung muss bis zur nachsten Uberprifung ausgeglichen werden. In begrindeten Féllen wie
einem personlichen Hartefall oder rechtlichen Verpflichtungen kann der Verwaltungsratsprasident
individuelle Ausnahmen bewilligen.,

Beteiligungen (Aktienbesitz) der Konzernleitungsmitglieder
Die per 31. Dezember 2013 gegenwartigen Mitglieder der Konzernleitung beziehungsweise ihnen

nahe stehenden Personen haben die in der folgenden Tabelle angegebene Anzahl an gesperrten
und nicht gesperrten Aktien gehalten:

Anzahl 31.12.2013 31.12.2012
Urs Schaeppi (CEO)* 1716 1441
Mario Rossi? 383 -
Hans C. Werner 257 49
Andreas Konig? 170 -
Total Aktien der Mitglieder der Konzernleitung 2’526 1490

 23.Juli bis 6. November 2013 CEO ad interim, ab 7. November 2013 CEO.
2 Per 1.Januar 2013 eingetreten.
3 Per 1. Oktober 2012 eingetreten.

Der Stimmrechtsanteil Ubersteigt bei keiner meldepflichtigen Person 0,1% des Aktienkapitals.

Arbeitsvertriage

Die Arbeitsvertrage der Konzernleitungsmitglieder sind mit einer Frist von zwolf Monaten kiindbar.
Neben dem fiir maximal zwolf Monate zu entrichtenden Lohn sind keine Abgangsentschadigun-
gen geschuldet. Sie enthalten keine Kontrollwechselklausel.

Geplante Anpassungen des Vergiitungssystems fiir die Konzernleitung per 2014

Per 2014 wird der variable Anteil an der Gesamtvergutung fir Konzernleitungsmitglieder reduziert,
so dass dieser bei Ubertreffen der Ziele hochstens noch ein Jahresbasissalar betragen kann. Die
Gesamtvergltung fir die einzelnen Konzernleitungsmitglieder verandert sich durch diese Anpas-
sung nicht. Der Zielerfolgsanteil fir Konzernleitungsmitglieder belduft sich neu je nach Funktion
auf bis zu 70% des entsprechend angepassten Jahresbasislohns.

Sonstige Vergutungen

Vergiitungen fiir zusatzliche Arbeiten

Die Konzernleitungsmitglieder haben fur die Ausiibung von Verwaltungsratsmandaten, sei es
innerhalb oder ausserhalb des Swisscom Konzerns, grundsatzlich keinen Anspruch auf separate
Vergutungen. Bis auf Hugo Gerber fiir sein Mandat als Verwaltungsratsmitglied der Konzerngesell-
schaft Worklink AG sind den Mitgliedern des Verwaltungsrats und der Konzernleitung im Berichts-
jahr keine Vergltungen flir zusatzliche gegenuber der Swisscom AG oder einer ihrer Tochtergesell-
schaften geleistete Arbeiten entrichtet worden.



Vergiitungen an ehemalige Verwaltungsrats- oder Konzernleitungsmitglieder
und nahe stehende Personen

Im Berichtsjahr sind keine Vergttungen an ehemalige Mitglieder des Verwaltungsrats oder der
Konzernleitung geleistet worden, die in einem Zusammenhang mit der friiheren Tatigkeit als Organ
der Gesellschaft stehen beziehungsweise nicht marktiblich sind.

Nahe stehende Personen sind Ehepartner und Lebenspartner oder nahe Verwandte, die finanziell
von der Organperson abhangig sind oder im gleichen Haushalt leben. Nahe stehend sind weiter
ubrige Personen, die finanziell von der Organperson abhdngig sind, und Personen- oder Kapital-
gesellschaften, die von der Organperson beherrscht werden oder auf die die Organperson einen
massgeblichen Einfluss ausuibt. Als nahe Verwandte gelten Eltern, Geschwister und Kinder. Es sind
im Berichtsjahr keine nicht marktiblichen Vergttungen an Personen ausgerichtet worden, die den
Mitgliedern des Verwaltungsrats und der Konzernleitung nahe stehen.

Darlehen und Kredite

Die Swisscom AG hat im Geschaftsjahr 2013 weder friiheren oder gegenwartigen Mitgliedern des
Verwaltungsrats beziehungsweise ihnen nahe stehenden Personen noch Mitgliedern der Konzern-
leitung beziehungsweise ihnen nahe stehenden Personen Sicherheiten, Darlehen, Vorschiisse oder
irgendwelche Kredite gewahrt. Es sind ferner keinerlei entsprechende Forderungen ausstehend.



Umsetzung der Verordnung gegen Ubermassige Vergutungen bei
borsenkotierten Aktiengesellschaften (VeguV)

Die VeguV hat verschiedene Anpassungen zur Folge. Die Generalversammlung wahlt jahrlich in Ein-
zelwahlen den Prasidenten sowie die Mitglieder des Verwaltungsrats und des Ausschusses Kom-
pensation sowie den unabhangigen Stimmrechtsvertreter. Organ- und Depotstimmrechtsvertre-
tung sind nicht mehr zuldssig. Swisscom beabsichtigt, die Konsultativabstimmung zum
Vergltungsbericht weiterzufiihren. Zudem wird den Aktiondren die elektronische Vollmachts- und
Weisungserteilung an den unabhangigen Stimmrechtsvertreter Uber die Plattform «Sherpany»
ermoglicht. Swisscom sieht vor, den Aktionaren an der Generalversammlung 2014 diverse Statute-
nanderungen zur Annahme vorzuschlagen. Wesentliche Statutenbestimmungen umfassen dabei
die Genehmigung der Vergitungsbudgets flr Verwaltungsrat und Konzernleitung fir das jeweils
nachfolgende Geschaftsjahr, Aufgaben und Kompetenzen des Ausschusses Kompensation, die
Regelung zur Annahme von Drittmandaten sowie einen Zusatzbetrag fir unterjahrig nach der
Genehmigung des Verglitungsbudgets neu in die Konzernleitung eintretende Fuhrungskrafte.
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